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 الفصل الاول

 :ما هو علم النفس

كان علم النفس فرعا من فروع الفلسفة وقد انفصل عنها في النصف الثاني من القرن 

 : اصبحت له شخصية مستقلة. فمراحل تطور علم النفس هيالتاسع عشر و

 . ودراسة السلوك ،ودراسة الشعور ،ثم دراسة العقل ،دراسة الروح

ل علم النفس عن الفلسفة فأنه لم يبق بمعزل عن في ظهور لاوعلى الرغم من استق

ً مدارس نفسية  التيارات الفلسفية المعاصرة والتي اثرت في علم النفس وكانت سببا

ج لاوالع)الفكري(،  يديولوجالاج لاوالع ،ج النفسي الجماعيلاومنها الع ،جديدة

نسانية لاقات الاالعالوجودي. وركزت هذه التيارات اهتمامها على العالم المعاش وعلى 

 . خرين والعالملااقة المريض مع لاى المرض النفسي على انه نتيجة عوتنظر ال

 : ستعريف علم النف

 هو علم دراسة السلوك psychology لنفسان مصطلح علم ا

 . هو مجموعة من الحقائق العلمية توصل اليها العلماء بطرق علمية منظمة العلم:

جسمي او عقلي او اجتماعي او )نساني لاهو اي نشاط يصدر من الكائن ا السلوك:

 (.يانفعال

 :اهمية علم النفس

جتماعية لاوان الناحية الثقافية م تحسين احوال الفرد والمجتمعيهدف علم النفس الى  

النفسية في والعقلية والنفسية والجسدية. وتعد التربية مجاال خصبا لتطبيق المعرفة 
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جل التعرف على الخصائص السلوكية لكل مرحلة من لأطفال والبالغين لادراسة ا

وهو يتفاعل مع يهتم بدراسة سلوك الفرد فعلم النفس  ،مراحل النمو التي يمرون بها

 بمساعدة الفرد على فهم ذاتهت الحياة كافة. وهو يعني ايضا لافي مجا خرينلاا

وتحديد قدراته وطاقاته كما يساعد الفرد على فهم العالم من حوله وبالتالي مساعدته 

ومن هنا كانت معرفة الفرد بعلم النفس  ،خرينلاتحقيق التوافق مع ذاته ومع افي 

نى عنها لكل فرد من افراد المجتمع وال سيما وما توصل اليه من نتائج ضرورة ال غ

من لابالكثير من عدم اونحن نعيش في عالم سريع التغيير والتطور يشعر فيه الفرد 

ولهذا اعدت الكثير من الجامعات  ،ستقرار ويحتاج الى عمليات تكييف مستمرةلاوا

  .في العالم دراسة مادة علم النفس ضرورية لجميع الطلبة

 : فساهداف علم الن

 هي:  يستهدف علم النفس مثل اي علم آخر الى تحقيق اربعة اهداف رئيسية

   :Description: الوصف .1

هو الهدف االساسي ألي علم فالباحث النفسي يصف الظواهر النفسية عن      

طريق جمع الحقائق عن السلوك و الوظائف العقلية للتوصل الى صورة دقيقة 

يستهدف الباحث النفسي التعرف على السلوك متماسكة عن تلك الظاهرة مثال 

 . العدواني لديهم بطرق علمية منظمة

  ر:التفسي .2

لتصل الى  ،سباب التي ادت لحدوث هذه الظاهرةلاوهو التعرف على ا      

تفسير هذه الظاهرة ( وفي المثال السابق فقد يفترض ان مشاهدة سلوك عنيف 

يدة ان مشاهدة العنف تؤدي الى ) إذ اثبت من دراسات عد يؤدي الى العدوان
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طفال فإن ذلك يوصل الباحثين الى امكانية لاالعدواني ذلك عند ازيادة السلوك 

 .تحقيق الهدف الثالث وهو التنبؤ

 ؤ: التنب .3

ل وصفه وتفسيره يساعد على التنبؤ بالسلوك لانسان من خلاإن فهم سلوك ا      

فإننا يمكن ان نتوقع ان  ،العنفاي اذا وجد الطفل في اسرة يسودها جو  ،المقبل

 . هذا الطفل سيكون عدوانيا عندما يكبر بنسبة احتمال كبيرة

 : التحكم .4

ي ظاهرة نفسية لأ (الوصف والتفسير والتنبؤ)ثة لاهداف الثلاعند تحقق ا     

فإن ذلك يساعدنا في تحقيق الهدف الرابع وهو التحكم. اي ان معرفتنا بطبيعة 

رة على السلوك من ؤثرة فيه يمكن ان يقودنا الى السيطالسلوك والعوامل الم

ل التحكم بتلك العوامل. ففي المثال السابق فإذا ما عرفنا ان مشاهدة العنف لاخ

طفال يمكن التحكم والسيطرة ومنع السلوك لاالعدواني عند اتزيد من السلوك 

  .طفاللاالتي يتواجد بها االعنيف في المؤسسات 

 فروع علم النفس:

ما كان علم النفس يبحث في العوامل المؤثرة في سلوك الكائنات الحية واهمها ل 

ت الحياة المختلفة التي يتعامل معها لاتطور علم النفس جعله يتناول مجنسان فان لاا

 .نسانلاا

 النظري: تجاه لاا أولاً: 

فراد والجماعات في المواقف لايدرس سلوك ا جتماعي:لاعلم النفس ا .1

 2: .مختلفة والتأثير المتبادل بين االفراد والجماعاتجتماعية اللاا
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مراض العقلية مع لاضطرابات النفسية والايبحث في نشأة ا علم نفس الشواذ:  .2

حداث والسلوك لاكانحراف ا)محاولة وضع اسس لتشخيصها وسبل لعالجها. 

 (. دمان ...الخلاجرامي والاا

التي يجتازها الفرد في  يدرس مراحل النمو المختلفة علم النفس التكويني: .3

حياته والخصائص النفسية لكل مرحلة والمبادئ العامة التي تصف مسيرة هذا 

 . رتقاء عبر مراحل الطفولة والمراهقة والشباب والشيخوخةلاواالنمو 

يبحث في مدى عالقة وارتباط سلوك الكائن الحي  علم النفس الفسيولوجي: .4

قة الوظائف الفسلجية لااي يدرس عشطة الجسمية المختلفة نلابالعمليات وا

 (. كتأثير زيادة او نقصان الهرمونات على السلوك)بالظواهر السلوكية 

نواع الكائنات لأنماط السلوكية ومقارنتها لايهتم بدراسة ا علم النفس المقارن: .5

نسان وسلوك الحيوان. وبين سلوك الطفل وسلوك لاسلوك ا الحية فهو يقارن بين

 . الشخص السوي بسلوك الشخص الغير سوي الراشد وبين سلوك

فراد لاوتحديد الفوارق السلوكية بين ا يستهدف كشف علم النفس الفارق: .6

ستعدادات لاوارق في الذكاء او الشخصية او ات من فلالاوالجماعات او الس

كما يدرس اسباب هذه الفوارق مستندا الى حقائق التي  ،والقدرات الخاصة

 . يكشف عنها علم النفس

 تجاه التطبيقيلاثانيا: ا

نساني في المواقف التربوية وهو لايهتم بدراسة السلوك ا علم النفس التربوي: .1

يزودنا بالمعلومات والمفاهيم والمبادئ والطرق التجريبية والنظرية التي تساعد 

 .في فهم عملية التعلم والتعليم وتزيد من كفاءتها
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قتصادية والنفسية لاجتماعية والاايهتم بدراسة الظروف  علم النفس الجنائي:  .2

هتمام بتحليل خصائص لاعن ا لافض ،سرية التي تقف وراء الجريمةلاوا

هتمام بدراسة انجح السبل لمواجهة الجريمة لاالى جانب ا ،شخصية المجرم

  ا.ومعالجتهوالوقاية منها 

يهتم يهتم بدراسة البيئة العسكرية وكيفية التكيف لها. كما  علم النفس العسكري: .3

 ،بتوزيع المجندين على صنوف الجيش كما يدرس شخصية المقاتل

ية مواجهة ورفع الروح المعنوية وكيف ،ضطرابات النفسية التي يعاني منهالاوا

 العدو.شاعات التي يبثها لاا

وهو يهتم بتطبيق مبادئ علم النفس لتهيئة الظروف  علم النفس الصناعي: .4

ان العمل لرفع مستوى الكفاءات مل في ميدجتماعية للعالاوالمادية واالبيئية 

 . نتاجيةلاالمشكالت التي تعترض العملية انتاجية وحل لاا

ويختص بدراسة العوامل النفسية والظروف المحيطة  علم النفس القضائي: .5

قة بمجال القضاء لاالقضاء والتي يساهم كل من له ع باتخاذ القرار في مجال

  . امي او الشاهد او المتهمكالقاضي او المدعي العام او المح

 : مدارس علم النفس

نها تهتم بوصف لأ (البنيوية)سميت هذه المدرسة ب  المدرسة البنيوية: .1

البناء او التركيب النفسي لإلنسان. ويعد وليم فونت مؤسس هذه المدرسة. 

ولهذا فإن هذا العام  1879وهو اول من قام بإنشاء مختبر لعلم النفس عام 

إذ انفصل في هذا العام  لاً.النفس بوصفه علما مستقالحقيقية لعلم يعد البداية 

وتستند  ،من الفلسفة واصبح علما متميزا بمنهجية خاصة في البحث العلمي
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هذه المدرسة على دراسة الوعي والعمليات العقلية وتجارب الشعور عن 

 فراد يتأملون في ذواتهم والتعبير عنلاوهو ان ا ،طريق التأمل الباطني

 (كالحزن او الغضب او القلق او احالم النوم او احالم اليقظة)مشاعرهم لغوياً 

 محددة.رات بيئية أثر تعريضهم لمثي

مؤسس هذه المدرسة وليم جيمس. سميت هذه المدرسة  المدرسة الوظيفية: .2

نها ترى بان وظيفة الشعور او العمليات العقلية تتمثل بمساعدة لأبالوظيفية 

لم يهتموا بتحليل عناصره كما فعل  البيئة الأ انهمف مع على التكيالفرد 

على اساس كونها حقائق لا ت العقلية البنيويون بل اهتموا بدراسة العمليا

  .موجودة بل لدورها في تكيف الفرد لبيئته

نها ترى بان سلوك الكائن الحي لأسميت بالغرضية  لمدرسة الغرضية:ا .3

دي الى تحقيق ذلك الغرض هو يهدف الى تحقيق غرض معين وان ما يؤ

وجود الرغبة او الدافع في داخل الكائن الحي. ومن هنا فإن السلوك من 

  .وجهة هذه المدرسة سلوكا قصديا

كلمة المانية معناها شكل  (Gestalt) كلمة جشتالت مدرسة الجشتالت: .4

(shape)  او صورة (form)  وتعني الكل متكامل. إذ يرى اصحاب هذه

ن الكل هو الذي يحدد معنى لاجزاء ذلك لالكل اكبر من اان االمدرسة 

 .الكل لالمن خ إلاله معنى  عناصره واجزائه. اي ان الجزء ليس

من ابرز مؤسسي هذه  (كوهلر وكوفكا وماكس فرتيمر)ويعد كل من  

ويرى اصحاب هذه المدرسة ان الظواهر النفسية عبارة عن ، المدرسة

ذلك ان  جزاءلاوعة من العناصر او اوليست مجموحدات متكاملة منظمة 

دراك المرتبة لاايعطي فكرة عن الكل. ويمثل  لاتحليل الكل الى عناصره 
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ولى في هذه المدرسة. وان السلوك يعتمد على اسس ادراكية ومرتبطة لاا

كليا لكي يخرج بأسلوب خاص به  لاات عقلية يتعامل بها الفرد تعامبعملي

وان  ،ؤكد على الجانب المبدع من التفكيرازاء اي مشكلة يتعرض لها. وت

 .ستبصارلااالتفكير الحقيقي هو التفكير المنتج. وان التعلم يحدث عن طريق 

تهتم هذه المدرسة بدراسة السلوك الظاهر للكائن الحي  المدرسة السلوكية: .5

وان  ستجابة وبهذا جعلت علم لنفس علم السلوك.لاطريق المثير واعن 

شبه اآللة ويخضع للمؤثرات الخارجية اي ما يسمى سلوك الكائن الحي ي

 . بميكانيكية السلوك

مؤسس هذه المدرسة. ان واطسن  (واطسن)مريكي لااويعد عالم النفس 

اعطوني )يؤمن وبشكل متطرف بتأثير البيئة في السلوك وله قول مشهور 

سوياء وسأجعل منهم ما اشاء وبغض لاصحاء الاطفال الاامجموعة من 

ئمة لهم بحيث لاقدراتهم وذلك بتوفير البيئة الممواهبهم وميولهم و النظر عن

 (. اجعل منهم المحامي والطبيب واللص وهكذا

 (محددات النشاط النفسي)السلوك والعوامل المؤثرة فيه 

جسمي او عقلي او اجتماعي )يعرف السلوك: بانه كل ما يصدر عن الفرد من نشاط  

قة تفاعل بين الفرد وبين البيئة لانتيجة لع ظاهراً سواء كان خفيا او  (او انفعالي

بين  ًً  السلوك عبارة عن استجابة لمثيرات معينة. ويجب التفريقإذاً  .المحيطة به

السلوك على انه استجابة كلية وبين النشاط الفسيولوجي كاستجابات جزئية من 

  .ولية للكائن الحيلاالخصائص ا

  :ان العوامل المؤثرة في السلوك هي
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تؤثر الوراثة على السلوك والنشاط  محددات الوراثة البيولوجية: .1

 ،بنية الجسمية. مثل الجهاز العصبيلال تأثيرها على الاالسيكولوجي من خ

ت الحسية والغدد الصماء. وتشكل الوراثة امكانات لاوالمستقب ،تلاوالعض

من لخصائص الجسمية بشكل مباشر فبالوراثة تنتقل بعض ا ،الفرد الفريدة

قارب. لاجداد او الامباشر من ابن او بشكل غير لاالى ا (بلام والاا)باء لاا

وقد تكون هذه الخصائص جسمية كالطول او القصر او لون البشرة اولون 

ستعداد الرياضي لاكاستعدادات الخاصة لالعين او عقلية كالذكاء او بعض اا

ية او غير سوية. او الفني او اللغوي.... الخ. وقد تكون هذه الخصائص سو

وتنتقل هذه الخصائص عن طريق الجينات التي تتجمع مع بعضها مكونة 

وقد اهتم العلماء بدراسة اثر الوراثة في تحديد  (.الكروموسومات)ما يسمى 

فراد واعتمدت على المقارنة بين لاالخصائص العقلية والشخصية لدى ا

 .باءلااء وابنلاشقاء والاالمتماثلة وغير المتماثلة واالتوائم 

هي مجموعة من العوامل الخارجية التي يمكن ان  المحددات البيئية: .2

جتماعي العام الذي يعيش لاهي الجو ا ،فالبيئة االجتماعية ،تؤثرفي السلوك

فيه الفرد ويتأثر به بكل ما يحمله من قوانين ومعايير وقيم مختلفة تهيمن 

 على نواحي حياة الفرد فيها ومنها

  .من حيث الموقع والتضاريس ،غرافيةأ: البيئة الج

 ت.نساني وما تحرزه من منجزالاالتطور الحضاري ا ،ب: البيئة الحضارية

قات لاعادات وقيم وتقاليد واشكال الع وما تحمله من، جتماعيةلاج: البيئة ا

 جتماعيةلاا
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وساط في لاحيث يؤثر الجو النفسي في هذه ا، سرية والمدرسيةلاد: البيئة ا

  د.ية الفربناء شخص

عليه ردية كلها تؤثر في تشكيل سلوك الفجتماعلادوار الاهـ: البيئة الثقافية وا

تفاعل العوامل الوراثية والعوامل البيئية تتكون شخصية الفرد  لالمن خ

 .ويتحدد سلوكه في مواقف معينة

 :علم النفس التربوي ودوره في العملية التعليمية

ميدان الفلسفة وكانت البدايات االولى لعلم التربوي نشأ علم النفس التربوي في      

مستقاة من نظريات وتجارب علم النفس في ميادين التربية وكان لنظرية الملكات 

التي تعود في اصولها الى الفلسفة اليونانية وفلسفة العصور الوسطى اثر  (القدرات)

نساني مكون من لاقل اإذ ترى هذه النظرية ان الع بارز في بدايات علم النفس التربوي

 ،نتباهلاوا ،والشعور ،رادةلاوا ،كالذاكرةمجموعة قوى مستقلة عن بعضها البعض 

 .نسانيلاالكائن انشطة والفعاليات العقلية المختلفة عند لاوهذه القوى تؤدي الى حدوث ا

التي حاولت  )روسو، وبستالوتنزي، وفروبل (كما ظهرت في افق الفكر الفلسفي آراء

مفهوم التعلم من عملية ميكانيكية آلية الى مفهوم اكثر دينامية يعتمد على  استبدال

  .استثارة استجابات الفرد واهتماماته ونشاطه

اكد على ضرورة وجود مقدمة للدرس تعنى باستدعاء فقد  )فردريك هربارت(اما 

لمعلومات باافكار الطلبة ومن ثم تقدم لهم المعلومات الجديدة لتربط المعلومات الجديدة 

 . زال هذا المنهج قائما لحد اليوم في ميدان التدريسلاالقديمة و
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سس النفسية للتربية في كتاباتهم لأبا (جون جوي)وتلميذه  (وليم جيمس)هتمام لاوكان  

التربية ت لافي توضيح مشك (المنهج العملي)إذ اعتمدا على المنهج البراجماتي  

 .التعلمفادة منه علميا في تفسير عملية لاوا

وقد  ،كما كان لتجارب بافلوف وثورنديك وسكنر وكوهلر التي اجريت على الحيوانات

اوضحت طبيعة التعلم وقوانينه وفتحت المجال رحبا لدراسة نظريات التعلم وتطبيقاته 

 .التربوية

 ،اما علماء المدرسة السلوكية فقد انصب اهتمامهم على مبادئ تحوير السلوك وتعديله 

باء تشكيل المرغوب لآلية تعلم إذ يستطيع المعلمين واوير السلوك وتعديله عمإذ يعد تح

 اب. التجاهل او العقثابة او التشجيع او لاا لالو حذف السلوك غير المرغوب من خا

مجال دراكية والذاكرة في لاشطة العقلية والعمليات الانوبينت النظرية المعرفية دور ا

 ة. التربية والعملية التعليمي

مي فمن ابرز الباحثين في علم النفس من الفالسفة العرب الفارابي لاسلااما في التراث ا

سفة لابعض الفولقد ركز  ،وابن سينا والغزالي والماوردي وابن خلدون وغيرهم كثير

وادراك وتذكر  العرب دراساتهم في علم النفس على القدرات العقلية. من احساس 

خر لآالبعض افي حين اهتم  ،مليات العقلية بالجسمقة هذه العلاوتحليل وتفكير وع

 .بالدوافع الفطرية والمكتسبة وطرق التعلم وتكوين العادات

بأنه ميدان من ميادين علم النفس الذي يهتم بدراسة  ويعرف علم النفس التربوي

نساني في المواقف التربوية وخصوصا في المدرسة. ويزودنا هذا العلم لاالسلوك ا
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والمفاهيم والمبادئ والطرق التجريبية والنظرية التي تساعد في فهم عملية  بالمعلومات

 .التعلم والتعليم التي تزيد من كفاءتها

 : اهمية علم النفس التربوي

كما ان  ،ساسي لعلم النفس التربويلاهتمام الاملية التعلم والتعليم هي محور اان ع

هداف التربوية لاا هي وسيلة لتحقيق اوانم ،دراسة هذه العملية ليست غاية في حد ذاتها

هداف يقع على عاتق الفلسفة السياسية لاالمنشودة. وإذا كان تحديد هذه اوالتعليمية 

ساليب لاافإن مسؤولية علم النفس التربوي تتحدد في اكتشاف  ،السائدة في المجتمع

دها فلسفة هداف التربوية التي تحدلاقيق اجراءات التي يمكن بواسطتها تحلاوالطرق وا

لتربوية هداف الااالتربية. واحيانا يدعو علم النفس التربوي الى إعادة النظر في بعض 

كما يهدف علم  .وإذ اثبت ان تحقيقها في غاية الصعوبة، إذ اثبت غنها غير علمية

التعليمي آخذا في النفس التربوي الى فهم اكثر لعملية التعلم وطبيعة المتعلم والموقف 

خرى لاالعوامل اتفاعل القائم بين المعلمين والمتعلم وموقف التعلم وجملة عتبار اللاا

 ،يقتصر على تزويد المعلم بالمعلومات لاالمدرسة. كما ان دور هذا العلم خارج بيئة 

وبذلك يضع  ،وانما يزوده ايضا ببصيرة علمية في مختلف نواحي عملية التعلم والتعليم

ان يفعله، كما يستطيع ان يقرر ما الذي يستطيع  لالهمعلم في موقف يستطيع من خال

 .ويتجنب تلك التي تبعده عنها، ساليب التي توصله الى اهدافهلاجراءات والاان يقرر ا

 ي:العملية التربوية وعلم النفس التربو

 ة: فاعلية العملية التعليمي 

 : اساسية هي (اربع محاور) لالفاعلية العملية التعليمية من ختتحقق     
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يعتمد السلوك الفعال داخل الصف الدراسي على خصائص  السلوك الفعال: .1

المدرس وطريقة سلوكه وان هناك عالقة ايجابية تحصل بين الطالب وجدية 

 .المدرس

يعتمد على حماس المدرس ويضم صنفا واسعا من السلوك  الحماس:  .2

واجهونها. فكار التي يلافعله الطلبة وتشجيعهم ومتابعة ايتمثل باهتمامه بما ي

ويعد اسلوب المناقشة والحوار من الوسائل المهمة في توليد الحماس داخل 

 .الصف

ستعداد والتلقائية في ردود افعال الطلبة لمواقف المدرس لاان ا التلقائية: .3

 ،تعد من الوسائل المهمة التي يستطيع الطالب ان يقدم افكاره بحرية وتلقائية

من الراحة النفسية لتوجيه نشاط  ويبتعد عن التشنج والقلق وخلق جو

 ة.الطالب الى اتقان وتعلم المادة الدراسي

هناك نظرية تقول ان الطالب يسلك سلوكا وفقا لتوقعات المدرس  التوقع: .4

جابة على اسئلة الطلبة بغض للإمدرس الكفء يمنح الوقت الكافي فال .منه

 لاجيدين والنظر عن فكرته السابقة وتوقعه عنهم كونهم جيدين او غير 

احساس  لأنينتقد اجاباتهم الخاطئة من الجيدين منهم وذلك حسب توقعاته 

سيما السلبية منها يترك أثرا في نفسية الطالب  لاالطالب بهذه التوقعات و

 .بعدم مشاركته في الدرس وتكون دافعيته نحو المادة والمدرس قليلة
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 والتعليم(:   لمالتع)العوامل المؤثرة في فاعلية العملية التعليمية 

    :Model Klausmeier and Goodwinانموذج كلاوسماير وكودوين 

وسماير وكودوين العوامل التي تؤثر في فاعلية العملية التعليمية لاص كل من كلقد لخ

 :وبالتالي في تحقيق اهداف العملية التعليمية وبما يلي

لعملية التعليمية ان من اهم العوامل المؤثرة في فاعلية ا خصائص المتعلم: .1

ف المتعلمين في مستوى قدراتهم العقلية لاختلانظرا  ،هي خصائص المتعلم

 م.وتباين قيمهم واتجاهاتهم وتكامل شخصياته ،وصفاتهم الجسدية

ن فاعلية التعلم تتأثر بدرجة كفاءة وقيم واتجاه لاوذلك  خصائص المعلم: .2

ة المتعلم وما وبالتالي ينعكس ذلك على شخصي ،وميول وشخصية المعلم

 يتعلمه.

والذي يؤثر  ،ثنينالاويعني ذلك التفاعل القائم بين  سلوك المعلم والمتعلم: .3

فضل يحدد لنا لاهذا فان اختيار اسلوب التدريس اول ،حتما على نتائج التعلم

 .مستوى المعلم المهني

ومعنى ذلك ان فاعلية التعلم ترتبط بمدى توفر  الصفات الطبيعية للمدرسة: .4

 ية.رورية المتعلقة بالمادة التعليمائل والتجهيزات التعليمية الضالوس

ميول المتعلمين حيال المواد الدراسية  لافان اخت المادة التعليمية: .5

ان  لاإ ،يجعل تحصيل المتعلم الواحد يختلف من مادة الى اخرى، المختلفة

 .التنظيم والعرض الواضح للمادة الدراسية يزيد من فاعلية التعلم

وق الفردية بين ان فاعلية التعلم والتعليم تتأثر بالفر فات المجموعة:ص  .6

 ،ف ميولهم واتجاهاتهم وقيمهم وخبراتهم السابقةلاالمتعلمين وباخت
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قتصادية وغيرها. وبالتالي تتأثر هذه لاجتماعية والاوانتماءاتهم الطبقية وا

 .درسةجتماعية للملاكيبة االفاعلية بمدى التباين والتجانس في التر

وتشمل البيت والبيئة المحيطة والثقافة السائدة.  الخارجية المؤثرة:القوى  .7

وتعتبر من العوامل المهمة التي تحدد شخصية المتعلم ونمط سلوكه داخل 

كما تعتبر نظرة المجتمع الى المدرسة من اهم العوامل الخارجية  ،الفصل

ر ان بعض الفئات باعتبا ،التي تؤثر في فاعلية عملية التعلم والتعليم

جتماعية ترى في المدرسة كوسيلة اساسية لتطوير وتنمية شخصية لاا

وبذلك تبذل هذه الفئات  ،المتعلمين فكريا واجتماعيا وجسديا وانفعاليا

د تختلف تلك بينما ق ،بنائهالأا لتوفير فرص الدراسة والتحصيل جهوده

ان يساعدهم في خر الذي يرى في المدرسة مجرد مكلاالنظرة لدى البعض ا

والفرق واضح  ،التخلص من مشاكل ابنائهم داخل البيت لفترة من الوقت

 .ومن ثم اثر ذلك على العملية التعليمية، بين النظرتين
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 الفصل الثاني

 :الدافعية

يعد موضوع الدافعية من اكثر الموضوعات اهمية واثارة في علم النفس فهي تهم 

 .ورجال القانون ،بوالطبي ،مختلف االفراد كالوالدين

ها في تحفيزهم لالفالمدرس بحاجة الى معرفة دافعية طالبه وميولهم ليتسنى له استغ

 يوجد تعلم بدون دافعية فهي تحقق للمتعلم ثالث خصائص لانحو التعلم بل يمكن القول 

  تزان النسبيلاستقرار او االاتحرك وتنشط السلوك بعد ان يكون في مرحلة من. 

 حو وجهة معينة دون اخرى. اي ان الدافعية تساعد الفرد على توجه السلوك ن

  ه.اختيار الوسائل لتحقيق حاجات

 نسان مدفوعا او طالما بقيت لاالمحافظة على استدامة السلوك طالما يبقى ا

 .الحاجة قائمة

هي مفهوم افتراضي يتمثل بحالة داخلية تثير السلوك في ظروف معينة  فالدافعية :

 . نحو تحقيق هدف او غاية معينةوتحركه وتوجهه 

 (:من الناحية التعليمية)تصنيف الدوافع 

 ة(استثارة داخلي)هي تلك الدوافع التي توجد داخل المتعلم  الدوافع الداخلية: .1

نها تعد تأكيداً ذاتيا للمتعلم لأبة في التعلم وهي مكافئة للذات فيشعر الطالب بالرغ

بالتعلم وارتفاع مستوى للطموح وحب كالرغبة  )بمعزل عن البيئة الخارجية 

 .. وهي افضل من الدوافع الخارجية(ستكشافلاا
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( استثارة خارجية)بأنها تلك الدوافع التي توجد خارج المتعلم  الدوافع الخارجية: .2

درجات. ومصدرها المدرس اي مصدرها البيئة الخارجية من تعزيز واثابة او 

إذا كانت هناك تعزيزات  لاتعلم إيملك دافعية او رغبة لل لااي ان الطالب 

 .خارجية

 :الوظائف التعليمية للدافعية

 : ستثاريةلاالوظيفية ا .1

وان  ،يسبب السلوك وانما يستثير الفرد للقيام بسلوك معين لاان الدافع      

قة مباشرة بالتعلم. وان افضل لاثارة والنشاط العام للفرد على عستلاادرجة 

جة المتوسطة حيث إنها تؤدي الى افضل تعلم ستثارة هي الدرلاادرجة من 

 .ممكن

ستثارة يؤدي لاي الى الملل والرتابة. وزيادة استثارة يؤدلان نقص اإ         

ستثارة يؤدي الى زيادة لاحيث ان الزيادة الكبيرة في ا ،هتماملاواللنشاط 

 ضطراب والقلق. وإن ازدياد درجة القلق عند الطلبة هو احد اهم العوامللاا

 .ن على التقليل من جهود المتعلملان يعملاالتعلم. فهذان العامالمعرقلة لجهود 

 : الوظيفة التوقعية للدوافع .2

ً  التوقع       .سيتبع سلوك محدد اعتقاد مؤقت بان ناتج معينا

يرتبط بالضرورة مع التوقع ولذلك نجد ان هناك تباين بين  لاوقد يكون الناتج  

 .الناتج الفعلي والتوقع
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ويمكن للمدرس ان يعمل على تغيير توقعات طالبه فيما انه اذا وجد انها غير      

عن طريق تغيير توقعاتهم اتجاه  (توقعات مسبقة للفشل)واقعية او سلبية اتجاه انفسهم 

ت النجاح والفشل الالنجاح. واعطاء معلومات عن احتمانفسهم بخلق توقعات مسبقة ل

 .القيام بها في المهارات التي يعتزم الطالب

قة بين الوظيفة التوقعية ومستوى الطموح عند الطلبة وجد انه كلما ارتفعت لاوحول الع

والعكس صحيح. ان النجاح  ،الوظيفة التوقعية للنجاح ارتفع معها مستوى الطموح

المتكرر يعمل على خلق توقعات مسبقة للنجاح لدى الطلبة فيشجعهم على ان يقوموا 

هم من جهة. ومن جهة اخرى يعمل الفشل المتكرر الى خفض بزيادة لمستوى طموح

 .مستوى الطموح عن الطلبة

 : الوظيفة الباعثة للدوافع .3

وتعني الوظيفة الباعثة  .لبواعث عبارة عن اشياء تثير السلوك وتحركه نحو غاية ماا

اساليب الطريقة التي يشجع فيها جهود الطالب المبذولة في اتقانه المادة العلمية بأنماط و

 .)كالمدح والتشجيع او التأنيب وهناك وسائل اخرى مثل المنافسة والتعاون)

وسيلة ان الطالب الذي يمتلك ثقة عالية بذاته وقابلية يعد اسلوب المدح والتشجيع خير 

يمتلك الرغبة او الثقة بذاته فإن اسلوب  لاه نحو التعلم. اما الطالب الذي ستثارة نشاطلا

وتعد المنافسة والتعاون نوع من البواعث التي تحدث  .ث له نحو التعلمالتأنيب اكبر باع

داخل الصف. فالمنافسة تعد باعثا اجتماعيا قد يكون مفيدا في تعلم المهارات 

والمعلومات وضرورية في الدرس. فمستوى الطالب قد يرتفع من اجل الحصول على 

ية. وقد يكون للمنافسة آثار افضل ما يمكن تحقيقه من مستوى جيد في المنافسة العلم

سلبية احيانا عندما تكون شديدة او لها عالقة بحوادث الغش او مع القلق ومشاكل 
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اما التعاون فقد وجد  .وافضل طريقة هي ان يتنافس الطالب مع ذاته .التكيف المدرسي

في  ان له تأثير ايجابي على التعلم. وان الطلبة المتعاونين افضل من الطلبة المتنافسين

 .قات الشخصية من جهة ثانيةلاالتحصيل الدراسي من جهة وفي الع

 (:التهذيبية)الوظيفة العقابية  .4

تتحدد هذه الوظيفة باستخدام المدرس الثواب والعقاب. فالطالب يميل الى تكرار سلوكه 

لذلك من الضروري ان يدرك . الذي يتبعه ثواب. ويترك السلوك الذي يتبعه عقاب

اب كوسيلة تهذيبية يعد امرا عديم القيمة وخاصة اذا كان قاسيا وغير المدرس ان العق

واضح في اسبابه مما يؤدي بالطالب الى كرهه للمدرس وتجنب تعلم المادة التي 

عملية التعلم.  ارتبطت بالعقاب. اما الثواب فقد ثبت انه اقوى من العقاب وابقى في

ن في استخدام كل منهم على حدة حيالااثنين افضل في كثير من لاوان الجمع بين ا

 .فيستخدم العقاب للكف عن السلوك المعوج حتى يستقيم فيثاب عليه

  :ة الدافعية طلبة نحو التعلماستراتيجية استثار

من مشكالت التعلم واحباطاته عند الطبة هو عدم قدرة المدرس على استثارة      

طيع ان يتحمل مسؤولية تنظيم دافعية الطلبة للدرس. والمدرس الكفء والفعال يست

سترجاع لاستبقاء والحفظ والاثر فعال وقابل للفهم والاتعلم سوي متوازن عميق ا

ً ومجزيا وبذلك يستطيع استثارة الدافعية  وجعل خبرات المتعلم ومناخ التعلم ممتعا

 .للمتعلم لتحقيق التعلم المنشود
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استثارة دافعية الطلبة نحو  ساسية فيلاستراتيجيات الاوهناك جملة من المعايير وا

 :التعلم

 .استخدام عبارات الثناء والتشجيع اللفظي .1

والتعليق على اجوبة الطالب  ،متحانات القصيرةلااستخدام الدرجات وا .2

  ة.التحريرية والشفهي

 لال: ستطالع عند الطلبة من خلاكتشاف وحب الااستثارة التشويق وا .3

 .لميةاستثارة الدهشة اثناء الدرس وبخاصة الع .أ

 .استثارة الشك العلمي  .ب

 .رباك والحيرةلابجعل الطلبة في موضع التنافر واايجاد مواقف علمية تتسم   .ت

 .عرض اعمال وافكار واحداث علمية معاصرة غير متوقعة .4

 .تقديم بعض الفوائد العلمية غير المتوقعة لموضوع معين .5

اكنهم في تفسير مثلة من واقع حياة الطلبة واستخدام اسمائهم واملااستخدام ا  .6

 .المبادئ والمفاهيم العلمية

استخدام معلومات الطالب السابقة ومخزونهم المعرفي القديم لبناء المعلومات  .7

 .والمفاهيم الجديدة

 .عداد وتقديم اجزاء من الدرسالإالطالب على المساهمة العلمية بتشجيع  .8

 .تقليل ما امكن من العقاب واللوم والسخرية في حالة الفشل .9

ولة عدم استخدام ما يضعف الدافعية ويطفئ اهتمام الطالب للدرس كإيجاد محا .10

او التقيد بحرفية الكتاب المدرسي وتعداد  ،التنافس العلمي او تفضيل بعض منهم

 .نقاطه
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 الفصل الثالث

 :دراك الحسيالانتباه ولاا

، في اتصال الفرد ببيئته وتكيفه لهاولى لادراك الحسي الخطوة الانتباه والايعد ا     

نتباه لاإذ بدون ا ،خرىلام عليه سائر العمليات العقلية اساس الذي تقولابل انه ا

بد من لاو تفكر به ففلكي تتعلم شيء ا ،يستطيع الفرد ان يعي شيئا لادراك الحسي لاوا

 . ان ننتبه اليه ومن ثم ندركه

شيء نتباه تركيز الشعور في لافإذا كان ا زمتانلادراك عمليتان متلانتباه والاان ا

الفرد ويمهد له اي انه يهيئ  ،دراكلانتباه يسبق الادراك هو معرفة هذا الشيء فاالإف

سماعنا لصوت مفاجئ فأننا ننتبه اليه فإذا عرفنا ان هذا الصوت هو  لا،دراك فمثللإ

نتباه لافقد يحدث ا، ايعقبه ادراك دائم لانتباه قد لاوت باب تغلق فهو ادراك غير ان اص

  .ولكننا نعجز عن معرفة ما سمعنا

 :نتباهلامعنى ا

حظته او التفكير فيه ويمثل لاتوجيه الشعور وتركيزه في شيء لم)نتباه بأنه لايعرف ا

 (.بؤرة الشعور وما عداه يكون في هامش الشعور

رس من نتباه في الموقف التعليمي فعندما يطلب المدللاولوية لايعطي المدرسون ا

الطالب ان ينتبه الى موضوع الدرس فأنه يطلب منه الى ان يوجه احساسه وشعوره 

نحو موضوع الدرس بحيث يصبح هذا الموضوع في بؤرة اهتمامه واحاسيسه من 

 . اجل ان يحصل ادراكه لموضوع الدرس
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تعطي لنا فكرة عن انه  لاارجية فالمظهر الخارجي للمنتبه نتباه ليست عملية خلاان ا

انه قد  الافكثير من الطلبة قد يبدو من مظهره وجلسته على انه يتابع المدرس  ،منتبه

بعقله الى ن بعض الطلبة يتظاهرون بذلك والحقيقة انه يذهب لأيكون مظهره خادعا 

 .ت اخرى داخل الصف او خارجهلامجا

أخرى نتباه يتغير في استقراره حيث يضعف بلحظة ويقوى بلحظة اخرى لاكما ان ا

ويرى تستمر في ثباتها نحو الموضوع المعروض امامه  لااي ان مشاعر الطالب 

عملية نتباه هو مصفاة لتصفية المعلومات عند نقاط مختلفة في لابعض العلماء ان ا

 . دراكلاا

الطفل على اي ان قدرة  ،كما ان حصر انتباه الطالب بموضوع معين تنمو بنمو العمر

في عمره  الطفل ي بداية العمر ولكنها تقوى كلما تقوىنتباه تكون ضعيفة فلاتركيز ا

دقيقة  (20_15)طفال تتحدد بزمن قصير يتراوح بين لاولهذا نجد دروس رياض ا

دقيقة وتزداد مدة ( 45_40)بتدائية بين لاتتراوح مدة الدرس في المدارس ا بينما

فقدرة  ،نتباهلاااحد العوامل المهمة في  (الذكاء)ويعد ( 50)الدروس بالجامعة فتكون 

وحاجاته ودافعيته تؤدي  ،وكذلك الخبرات السابقة ،نتباه تزاد بزيادة الذكاءالاالفرد في 

 .الدور نفسه

 : نتباهلاالعوامل المؤثرة في جلب ا

 للأنتباه:  (الموضوعية)الخارجية  (المؤثرات)العوامل  أولًا:

حتفاظ لاالمتعلم وا لمتحركة تجذب انتباهالمنبهات المتغيرة وا تغير المنبه: .1

 .شياء او المعلومات الثابتةلابالمعلومات اكثر من ا
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 .نتباه اليهلار في جلب اكلما كان المنبه شديدا كان اكث شدة المنبه:  .2

فالمنبه الذي  ،نتباهلامنبه مرات عديدة يؤدي الى جذب اتكرار المنبه: تكرار ال  .3

 . يه كإعادة الدرس عدة مراتيتكرر ظهوره فأن انتباه الفرد تتجه نحوه ويركز عل

شياء او المعلومات الجديدة او غير المألوفة تتجه نحوها لاا شياء غير المألوفة:لاا .4

نتباه لادرس بوسائل ايضاح متطورة تجذب افعرض ال)نظار وتتركز فيها لاا

 (. اليها اكثر من الكتابة على السبورة

ي تتعلق بحاجاته وتمتلك شياء التلانسان الى الاينتبه ا ساسية:لاالحاجات ا  .5

  . نتباه اليهالاعوامل القوة في جلب ا

 (:الذاتية)الداخلية  (المؤثرات)ثانيا: العوامل 

نتباه. فالطالب الذي يمتلك رغبة لاتتحكم الرغبة الراهنة في توجيه االرغبة:   .1

  س. نتباه للدرلاراهنة في متابعة الدرس يكون اكثر قدرة في ا

هتمامات الخاصة لافا، شياء في منظر واحدلايرون ا لالناس ان معظم اهتمام: لاا .2

 . (اي يقع ضمن اهتماماتنا)تؤدي دورا كبيرا في تحديد ما ننتبه 

يرى  لافالطالب المتشائم  ،: تؤثر في توجيه انتباه الطالب وادائهالحالة المزاجية  .3

 .يرى غير النجاح لااما الطالب المتفائل ف ،غير الفشل

ن لابدع تدفعه فالطالب الذي يرى انه ذكي وطموح وم عن ذاته:تصورات الفرد  .4

 .يكون اكثر انتباها للدرس والمناقشة والتحصيل

 : نتباهلاانوع ا

نتباه الذي يحصل رغما عن الفرد وان المنبه يفرض لااي ا نتباه القسري:لاا .1

نتباه الى صوت انفجار لاكما هو الحال في ا، نفسه على حواسه فرضا قسريا
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وكثيرا ما يستخدم هذا النوع في المجال المدرسي عندما  ،غير متوقع عنيف

يقوم المدرس بالطرق على السبورة او ينادي عاليا باسم شخص او يعمد الى 

ميذ قسرا الى ما لانتباه على التلامن الشدة التي تحمل ااية وسيلة فيها شيء 

 نتباهلاالدافعية والرغبة في هذا اوتنخفض  ،يريده منهم

نتباه على الفرد او المتعلم عادة لايفرض هذا النوع من ا نتباه الطوعي:لاا .2

كراه لام واالألوالعقاب ويتصف هذا النوع ببواسطة دافع خارجي كالثواب 

عمال لاالمدرسة الذي لم يثر اهتمامه باويتميز به انتباه الطالب في ، والخوف

 ،سبب الخوف من المدرسانه ينتبه الى الواجبات التي يتلقاها ب إلاالمدرسية 

لعقوبة او رغبة في نتباه جهدا كبيرا خوفا من الااويبذل في هذا النوع من 

 .ستحسانلاالحصول على ا

نه ينبعث لأنتباه اقتصادا وكفاءة وذلك لاوهو من اكثر انواع ا نتباه التلقائي:لاا  .3

قل لالى انتباه او علام ويقل الجهد في هذا النوع من اعن اهتمام حقيقي في التعل

نتباه السابق وهذا النوع من لاي يتميز به اينعدم الشعور بالضجر او التعب الذ

يقوم به  لاعمله المدرسي يكون مهتم وانه  لالنتباه يعد مثمر فالطالب خلاا

فالدافع الموجه له هي الرغبة جتماعي لاستهجان الاابسبب الخوف او العقوبة او 

  .علمهتمام والدافعية العالية للتلاوا

 (: شرود الذهن)نتباه لاعدم ا

في حالة غياب الوعي  الاشيء  يلأنتباه لان ان نجد طالب في حالة من عدم ايمك لا

والنوم وهذا يعني ان عدم انتباه الطالب الى موضوع الدرس انه منبه الى شيء 

ينتبه الى معنى ما يقوله  لاصوته وطريقة نطقه للحروف ولكنه آخر او ينتبه الى 
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تفاصيل الموضوع الذي يشرحه المدرس اي انتباهه ينتقل من امور ماثلة امامه  او

  .الى امور اخرى

نتباه من امور ماثلة امامه الى امور اخرى قد تكون لافشرود الذهن: يعني انتقال ا

 .بعيدة عنه ولكنها في بؤرة اهتمامه

تي تعد من ان ظاهرة شرود الذهن لدى الطلبة من الظواهر التربوية وال     

معوقات التعليم ويمكن للمدرس ان يستخدم طرق ووسائل مختلفة تعمل على الحد 

من هذه الظاهرة وتجعل الطلبة يتابعون موضوع الدرس بدال من شرودهم الى 

 .شيء آخر ومن هذه الوسائل التي يمكن للمدرس استخدامها للحد من هذه الظاهرة

ختلفة اثناء عرض الدرس من اجل شد استخدام الوسائل السمعية والبصرية الم  .1

 . الطلبة للموضوع

سئلة على الطلبة وحثهم على النقاش لااستخدام اسلوب المناقشة وطرح ا .2

 .والحديث والتفسير

 .نتباه اليهلالبة نحو الموضوع المطلوب منهم ااثارة دوافع الط .3

الى  نتباه كدليل على ان الطالب منتبهللاي عتماد على المظهر الخارجلاعدم ا .4

 . نتباه هو حالة داخليةلان الأموضوع الدرس 

 : حساسلادراك والاا

 : دراكلاا

على اشباع دراك هو الوسيلة التي تساعده لانسان ببيئته والاعملية عقلية معرفية تربط ا

خطار التي قد لاادراك وبواسطته يتجنب لاساسية والثانوية عن طريق الاحاجاته ا
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ي غاية دراك فلاهذا فان فرص نموه واستقراره وبناء على تؤدي بحياته او التي تقلل م

وظروف الحياة المختلفة نسان ونموه وتكيفه لعوامل البيئة لاالخطورة بالنسبة لوجود ا

ساس في المعرفة البشرية وتطورها عن طريق التعلم الذي يحصل لادراك هو الافا

 . من بدء الحياة وحتى نهايتها

دراك وهذه القدرات تتأثر لاستعدادات فطرية تساعده على ابا نسان يولد وهو مزودلافا

يعيشون في بيئات طفال لاحيط بالفرد سلبا وايجابا فبعض ابالعوامل البيئية التي ت

خر في بيئات تعطل ادراكهم لآالصحيح وقد يعيش البعض ا دراكلاتساعدهم على ا

 لاً حساسات تأويلاا دراك: هو عملية تأويللأيعرف ا .الصحيح للمواقف التي تواجههم

  .شياءلايزودنا معلومات عما في عالمنا الخارجي من ا

حساس في ضوء ما يملكه الفرد لارة عن تأويل ادراك هو عبالاحظ ان الاومن هنا ن

من خبرات وتجارب سابقة والتي تعتمد على النظام الحسي والمخ فالنظام الحسي 

المخ عن  ا ويرسل معظمها الىيكشف المعلومات ويحولها الى نبضات ويجهز بعضه

 .نسجة العصبية ويلعب المخ الدور الرئيسي في تجهيز المعلومات الحسيةلاطريق ا

 : حساسلاا

ذنين واللسان لااء الحسية المختلفة كالعينين واعضلأانسان وهو مزود بلايولد ا     

بفضل ونف وغيرها وقد حصر العلماء الحواس البشرية في احد عشر حاسة مميزة لاوا

شياء المحيطة به وكذلك تعطينا لانسان على خصائص الااعضاء الحس يتعرف ا

اء احساسا عن التغيرات التي تجري في داخل اجسامنا نحس بالحركة وبوضع اعض

 . عمل بعض اعضائنا لالالجسم وباخت
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زمة لاتتوفر المادة ال لالهحساسات: هي مصدر معرفتنا عن العالم ومن خلإفا     

 .كثر تعقيدالاخرى الاالمعرفية ا للعمليات

طريق فحينما تقرع المنبهات الحسية احدى الحواس ينتقل اثر هذه المنبهات عن       

وهنالك تفسر عصاب الواردة الى مراكز عصبية خاصة بالمخ لااعصاب خاصة هي ا

حساس الإعليه ف .حساساتالإشعورية نوعية بسيطة هي تعرف ب تلاثار الى حالآهذه ا

دراك هو الطريقة التي نفهم بها لاعضاء الحس بينما الأة عن استجابة اولية عبار

 .الموضوع

  :ثة اقساملاحساسات بوجه عام الى ثلاوتقسم ا

 :احساسات خارجية المصدر .1

حدد العلماء الحواس البشرية في احدى عشرة حاسة متميزة فالبصر والسمع       

 ,مسلاالت) فهي  (او الحس جسمية)مس والتذوق والشم من الحواس الظاهرة اما الل

وهناك حاستان اضافيتان تكشفان حركات الجسم  الالم(شدة الضغط، الدفء، البرودة، 

لكل  نسان بالحركة والتوجهلازن والتي تخبر انفسه هما حاسة الحركة وحاسة التوا

 . رضللأمن الرأس والجسم بالنسبة 

 :  احساسات حشوية .2

 ,عضاء الداخلية المعدة، االمعاءلاعلى جدران معظم احساسات لاتوجد هذه ا     

عضاء الداخلية فهي لاعمل ا لالفهي تقوم بإعطاء اشارات عن اختالرئتين...الخ، 

 . تخبرنا مثال في حالة الجوع او العطش وغير ذلك
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 : احساسات حركية .3

حساسات لاوتار والمفاصل والعظام وتحمل الات والاتتمركز في العض     

شياء وضغطها وعن وضع اطرافنا وحركاتها لاإشارات عن ثقل ا الحركية

 .وسرعتها واتجاهها وعن وضع الجسم وتوازنه

 :دراكلاحساس والاالعوامل المؤثرة في ا

 (: الموضوعية): العوامل الخارجية لااو 

وهي تتعلق بالمثير او الموقف الراهن نفسه كما يوجد في العالم الخارجي ويمكن      

 لآتي: هذه العوامل على النحو انحدد ان 

 :  التغيير والحركة  .1

شياء الأدراك فلاوجيه انتباه وتلاشياء في حالة الحركة الى جذب الاتميل ا     

 .شياء الساكنة والثابتةللألفرد ويدركها اكثر من ادراكهم المتحركة ينتبه اليها ا

حركتها  لالانبها من خمتحركة تظهر بعض جو فالمدرس الذي يقدم وسيلة تعليمية     

اوسع في  لان الحركة تعطي مجالاثر من ادراكهم للوسيلة الثابتة يدركها الطلبة اك

 . التفسير الذي يعتمد على الربط بين الجوانب والمتعلقات المختلفة

 :الشدة والتضاد  .2

مؤثرا في تحديد ما سوف ننتبه اليه وبالتالي تداركه  لاتكون شدة المثير عام      

كل هذه الخصائص تمثل مؤثرات قوية  ،صوات العاليةلاوا ،ضاءة القوية المبهرةلإفا

 .نتباهلاك ويؤدي كذلك التضاد في توجيه ادرالاتقرع حواسنا وتوجه ا
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 : العدد والترتيب .3

نتباه لااشياء التي تقع في مجموعات طبيعية او في ترتيب منظم الى جذب لاتميل ا     

فالضوضاء رغم اء التي تتواجد كيفما وجدت وبدون نظام شيلادراك اكثر الاوتوجيه ا

نها لألحان لاالنغمات واتستحوذ على انتباهنا وتكون اقل ادراكاً من  لاانها  لاسماعها إ

 .ذات نظام معين

 : تنظيم عناصر الموقف .4

شياء المضطربة فالطالب لاشياء المنظمة اكثر من الانحن نميل الى ادراك ا     

، ووافية ،درس وبسرعة عندما تكون جوانب الموضوع واضحةيدرك موضوع ال

وعلى درجة عالية من التنظيم على العكس من الموضوع التعليمي المضطرب 

 .والغامض في عرضه يؤدي الى ادراك الطالب اقل لموضوع الدرس

 (:ذاتية)ثانيا:ً عوامل داخلية 

 : تجاهاتلاالميول وا .1

التي تهمه ويميل اليها اي انه ينتقي ما يهمه فقط  مورلاان الفرد ينتبه ويدرك ا       

 ،ينتبه لها ويدركها المراهق او الراشد لاشياء التي قد لافالطفل قد ينتبه ويدرك بعض ا

ينتبه بعض الطلبة لموضوع يعرضه المدرس ولكن سرعان ما يستردوا  لاوقد 

 .اهتمامهم بالموضوع اذا استطاع المدرس يربط باهتمامهم وميولهم
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 :الخبرة السابقة  .2

دراك على الخبرة والتجارب السابقة التي مر بها الفرد وهي تؤثر في لايعتمد ا     

  فة والخبرةلالسلبا ان اادراك الفرد للمواقف والظواهر الماثلة امامه إذ او ايجاباً 

 .السابقة تجعلنا ندرك الشيء كله إذا ادركنا جزءا من اجزائه

   :التوقع .3

نسان وتهيؤه له لافتوقع ا، يرى ويسمع ما يتوقع ان يراه او يسمعهان الفرد      

إذ كان مغاير لما )تأثير كبير على الشيء الذي يدركه وكثيراً ما يؤدي الى الخطأ 

 (.نسانالايتوقعه 
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 الفصل الرابع

 :الذاكرة والنسيان

تلعب  حيث ثار الخبرةلآيشير الى الدوام النسبي  (Memory) مصطلح الذاكرة     

وذلك ان الذاكرة ، همية في التحصيل الدراسي والعملية التعليميةلاالذاكرة دوراً بالغ ا

يمكن ان يكون هناك تعلم  لاحتفاظ لاخر فبدون الاوالتعلم يفترض كل منها وجود ا

ت لايكون هناك شيء للتذكر إذ ان التعلم يشير الى حدوث تعدي لاوبدون التعلم فانه 

 لات. ناتجة عن الخبرة والذاكرة تشير الى الدوام النسبي لهذه التعديعلى السلوك ال

وتعرف الذاكرة: هي عملية عقلية يتم فيها تسجيل وحفظ واسترجاع الخبرات 

  .الماضية

ء النفس لكل العمليات ساسي كما يرى الكثير من علمالاوالذاكرة تمثل المحور ا     

وهذا يعني ان كل ما يفعله الناس  ،ات العقليةخرى وفي بنية الذكاء والقدرلاالعقلية ا

دراك لاعملية ا لالدون ذاكرة سيرتبط بالواقع من خوالكائن الحي ب ،يعتمد على الذاكرة

ستجابة لموقف معين لااي ا (نلاهنا وا)الحسي المباشر فقط وبالتالي فهو خاضع لمبدأ 

الكبيرة لكل العمليات  هميةلاساسي ذو الاوالذاكرة هي المحور ا ،وفي زمن معين فقط

دونها يرى الفرد تكرار العقلية وهي القوة التي تكمن وراء كل نشاط نفسي وعقلي إذ ب

يمكن ان نجد الماضي ونستفيد منه في المستقبل  لايستطيع تعلمها. وبدونها  لاالحياة و

كل ذلك يستلزم  ،دراك والتعلم والتحدث والوعي وحل المشكالتلأفا ،مرورا بالحاضر

جتماعي لاوالتفاعل ا ،فالتعلم يتطلب اكتساب معلومات ،لقدرة على تخزين المعلوماتا

القوانين التي  لالواعد اللغة وهذه كلها تتم من خيتطلب تذكر الكلمات وقليل من ق
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طرحها ارسطو كالترابط والتشابه والتضاد في خزن الحقائق والمعلومات وفي 

 .استردادها واستعادتها

 :انواع الذاكرة

مركب نسانية المختلفة فالذاكرة نشاط عقلي لال الذاكرة في كل جوانب الحياة اتدخ      

شكال التي تظهر بها وبناء على الخصائص والعمليات العقلية المكونة لالذلك تتعدد ا

للذاكرة وقدرة كل جهاز او مخزن على حفظ الحقائق والمعلومات وفقا لطبيعة النشاط 

ثة للذاكرة يطلق عليه  لانواع الثلاوهذه ا ،اكرة الى ثالثة انواعالنفسي يمكن تقسيم الذ

 : shiffren and (Atkinson شفرين -انموذج اتكنسون)

  Memory sensory:  الذاكرة الحسية  .1

 لاان الفرد  الاضخم من المعلومات وبشكل مستمر حواسنا لعدد تتعرض      

انك جالس في  لا،به اليها فمثعلومات مجتمعة وينتيستطيع ان يتلقى كل هذه الم

 ة،علومات بصرية من الكلمات المكتوبن ملاغرفة تقرأ في كتاب فعيناك تستقبال

وتدخل الى اذناك معلومات سمعية من جهاز  ،حظ ما يبدو من النافذةلاوت

او قد تشعر بضغط الساقين الواحدة ،ويسجل بذلك درجة حرارة الغرفة ، المذياع

قى مرة واحدة كل هذه تستطيع ان تتل لام من انك وعلى الرغ ،خرىلااعلى 

لحسية فالذاكرة الحسية ان المعلومات تدخل الى مخزن الذاكرة ا لاالمنبهات ا

اعضاء الحس  لالتجمعة عن الطبيعة والحياة من خنطباعات الملاتتعلق با

 فرعية اخرى مثل الذاكرة البصرية لااشكاويتضمن هذا الشكل بالتالي 

 .والذاكرة السمعية واللمسية والشمية والتذوقية Memory Iconic) يقونيةلاا)

 



32 
 

اي ان الذاكرة الحسية هي نتيجة اي منبه حسي يترك انطباعاً حسياً ويطلق       

نطباع بالذاكرة الحسية والمعلومات في الذاكرة الحسية لاعلماء النفس على هذا ا

انتبه الفرد اليها وحاول فهم تفقد بعد ربع ثانية ويمكن حفظ المعلومات مؤقتا إذ 

 . معناها مما يؤدي الى انتقالها الى مخزن الذاكرة قصيرة المدى

  Memory term short :دى الذاكرة قصيرة الم .2

حداث اليومية فيبقى المهم لاحظة وفرز الايهتم هذا النوع من الذاكرة بم     

حداث لااجع الفرد ارولو  ،خرلآجراءات الالزمة لنسيان البعض الاوتتخذ افيها 

اليومية التي مر بها نرى ان هناك امور كثيرة يتذكرها الفرد لفترة قصيرة 

 الفائدة. ملئت الذاكرة بمعلومات عديمةنه لو بقيت للأينساها وسرعان ما 

حتفاظ لالمعالجة ظروف الحياة اليومية وافالذاكرة قصيرة المدى هو جهاز       

التي يعيها الفرد في اي وقت محدد بصفة مؤقته  فكار والخبراتلابالمعلومات وا

د) لومات من الذاكرة قصيرة المدى بعيمكن استرجاع المع لاو (ثانية15) لالخ

وللذاكرة  ،اذا تم معالجتها او نقلها الى الذاكرة بعيدة المدى لاا( ثانية، 20_15

 : القصيرة المدى وظيفتين هما

 دة التي تبقى مؤقتاالتخزين المؤقت للمعلومات باختيار الما. 

 وسحب المعلومات  ،نقل المعلومات والخبرات الى الذاكرة طويلة المدى

 . من اجهزة الذاكرة المختلفة

تنتقل بشكل آلي الى  لاتي تنقلها الذاكرة قصيرة المدى ان المعلومات ال      

جهاز الذاكرة طويلة المدى بل يقوم جهاز الذاكرة قصيرة المدى بشكل رئيسي 

ز المعلومات المفيدة التي يرغب ان يحتفظ بها الفرد والمعلومات التي يريد بفر
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نتقال هو تحديد لاانتقائية وان العنصر المهم في اان يتخلص منها اي انها عملية 

 .مدى استخدامها في المستقبل

بمستوى  لاو ،بالتربية لاو ،تتأثر بالعمر لاوان الذاكرة قصيرة المدى       

 .حتفاظ بالمعلومات لفترة قصيرة من الزمنللابدائي  ميكانزمالقدرات فهي 

  Memory Term Long :الذاكرة طويلة المدى .3

نظام مؤهل لتخزين كمية هائلة من المعلومات والحقائق والمعاني يمهد لنا      

 . الحياة بأوسع معانيها وعيا وادراكا

فية التي تم ارتباطها فهو نظام يمكن وصفه بانه مجموعة من المواقع المعر     

 . بشكل يتسم باحتوائه على المفاهيم التي تحمل معنى

إذ ان المادة التي تختزنها الذاكرة طويلة المدى يتم فيها خزن الحقائق والمعلومات 

والمعاني والمفاهيم بصورة مماثلة للمادة الحقيقية او بشكل مصغر لها. وكثيرا ما 

نتقال هذه المعلومات من الذاكرة قصيرة المدى لانسان الى وسائل متعددة لايلجأ ا

الى الذاكرة طويلة المدى إذ ان هذا يتطلب اكتساب وسائل محسنة لتخزين الحقائق 

ووجود فسحة من الوقت بين جلسات التعلم  ،والمشاركة الجدية ،والتنظيم ،نتباهلافا

 ل. نتقالاغيرها تعد جوانب اساسية لحدوث ايجابي ولاواستخدام عوامل التشجيع ا

دائما بين جهازي الذاكرة قصيرة المدى والطويلة  لابد ان نعرف ان هناك اتصالاو 

وان المادة المخزونة في الذاكرة طويلة المدى يمكن تنشيطها واسترجاعها  ،المدى

 .الى الذاكرة قصيرة المدى لمعالجة ظروف الحياة اليومية

 



34 
 

 :العوامل المساعدة على التذكر

 :)الداخلية)لذاتية : العوامل الااو

يؤدي الى زيادة التذكر  لاان التوتر والضغط النفسي  سترجاع:لاا  .1

فإعطاء الفكر فرصة لكي يعمل بهدوء يكون فيه ضمان لحصول  ،سترجاعلاوا

 . التذكر بصورة ادق

إن معرفة الفرد واستعداده لما سيقوم به من عمل وما يتعلق  التهيؤ الذهني:  .2

النشاط بصورة جيدة  من اهداف يؤدي الى تذكر سيربهذا العمل او النشاط 

 .يملك مثل هذا التهيؤ لامقارنة بمن 

ان المواقف المرتبطة بحاجات الفرد يسهل  حاجات الفرد وميوله ورغباته: .3

 .على الفرد استرجاع المواقف وتذكر جوانبها

نفسية  ت الفرد اثناء الحوادث والمواقف قد تترك آثارلاان انفعا ت الفرد:لاانفعا .4

 . ينساها الفرد بسهولة لا

 (:الخارجية)ثانيا: العوامل الموضوعية 

ان الخبرات التي تكرر على الفرد يتذكرها بسهولة اكثر من تكرارها  التكرار: .1

 .مرة واحدة

شخاص او المواقف التي يمر بها الفرد حديثا قد لاان الخبرات او ا الحداثة: .2

 . لتي مر بها في الماضييكون تذكرها اسهل من تذكر مثيالتها ا

حداث العنيفة او المواقف المتطرفة يتذكرها الفرد اكثر من غيرها لاا الشدة: .3

 نها تترك آثاراً لا .حم مع غيرهالانفسية تت
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ول بين صديقين واليوم لاالخبرات االولى كساعة اللقاء ا تعد ولى:لاالخبرات ا .4

 .ياملاثر من سائر االجامعة يتذكره اك ول الذي يدخل فيه الطالب الىلاا

 : النظريات التي فسرت الذاكرة

 : النظرية السلوكيةأولًا: 

وجهة النظر السلوكية تؤيد الذاكرة على انها عملية ناتجة او تابعة للتعلم وفق      

   :تيةلاالمفاهيم ا

 تلاالمثيرات او المدخ . Inputs -Stimulit   

 خزينالت. Storag  

 ستجاباتالا Response مخرجاتاو ال Outputs . 

تهتم هذه وجه النظر السلوكية بعملية التخزين واهتموا بالزمن في تخزين و     

 لال. وتؤكد على سلوك المتعلم من خعمليتي التآكل والتداخل لالالمعلومات من خ

 )االستجابة -المثير)رتباط بين لالتلقائي. واكد ايضا على مفهوم استرجاع الاعملية ا

 :الكشتالت: نظرية انياًث

اكدت هذه النظرية في تفسيرها للذاكرة على انها عملية ادراكية تهتم باستقبال      

 وهي(: دراك الحسيلايضمها مصطلح ا)المعلومات قبل تخزينها مؤكدة على عمليات 

 . حساسلاعملية ا .1

 .نتباهلاعملية ا  .2

 .الوعي  .3
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الواردة تتمثل بالمعلومات والتي  حساسلاابعملية تفسر هذه النظرية الذاكرة بدأ      

  .جتماعيةلامن البيئة الطبيعية وا

ختيار في لانتقاء والاعملية ا لالفتتمثل بتخزين المعلومات من خ نتباهلاااما      

 .استقبال المعلومات وتصنيفها وتحليلها

فتتمثل بإضفاء المعنى على المعلومات والتنظيم في عملية  الوعياما عملية      

 : ا واكدت على عمليتين اساسيتين هماكم .الخزن

 الترميز: اي تفسير المعلومات واستقبالها كي يسمح بتشكيلها ومن ثم تخزينها. 

   التنظيم: للتنظيم دور اساسي في تسهيل عملية خزن المعلومات او الحقائق

 .ومن ثم سهولة استعادتها

  : النسيان

وهو ترميز او  ،منظومة الذاكرةيعني النسيان الفشل في اي عملية من عمليات      

ئم او غير صحيح او ان المعلومات قد تشوهت في اثناء لاتشغيل قد يكون غير م

يكون  التخزين. او ان وضع التخزين في اي مخزن حسي او قصير او بعيد المدى قد

سترجاع او لاااو انه فشل في ، يحافظ على جميع المعلومات المراد خزنها لامحدودا 

لذا  ،و خطا في استرداد نوع من المعلومات المطلوبة من ملف التخزينا ،التعرف

حيان مؤقتة او طارئة اكثر منها لاظاهرة في معظم ايمكن القول ان النسيان عملية او 

 .ظاهرة دائمة

ان النسيان ظاهرة نفسية شائعة بين الطلبة خاصة والناس عامة إذ ان كل ما      

أحد يستطيع ان يحدد مدى السرعة التي  لان ولكن ه الطالب هو عرضه للنسيايتعلم
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سترجاع او لابانه عجز الفرد عن ا ويعرف النسيان .نسان المادة المتعلمةلايفقد بها ا

التعرف او تذكر ما تم حفظه من معلومات او مهارات وهذا العجز قد يكون كلي او 

شياء لاكر ابسط اد فقدان القدرة على تذجزي دائم او مؤقت وقد يصل النسيان الى ح

 .المعتادة في الحياة اليومية

 :النظريات التي فسرت النسيان

 :هماللا: نظرية التآكل والااو 

وهي من اكثر النظريات شيوعا واولها في تفسير سبب النسيان. وتذهب الى ان       

فترات  لالبينما النسيان هو عملية تحدث خستعمال. لاة او االتعلم هو نتاج الممارس

هذا فأن هتمام مهملة غير مستعملة. وعلى لااظ عندما تكون المعلومات موضع احتفلاا

والتآكل يحدث في الذاكرة الحسية والذاكرة قصيرة المدى.  .همال يسبب النسيانلاا

فالمعلومات الواردة الى الذاكرة الحسية تختفي خالل ثواني إذا لم ينتبه اليها او يتعامل 

( 20_15خلال )  من جهاز الذاكرة قصيرة المدى ايضامعها. والمعلومات تختفي 

ختفاء يعرف بالتآكل نتيجة لمرور الزمن إذا لم يتعامل معها الفرد. اي لاوهذا ا ثانية

 . نتقال الى الذاكرة طويلة المدىلااانها تفقد فرصة 

  ر: ثلا: نظرية تغيير أاثانيً 

 .ان رآه الفرد بأساليب معينة أكدت على ان ذاكرة الفرد تميل الى تغيير ما سبق     

 : تيةلامعتمداً على المبادئ ا

 ق الشكل المفتوحلا: اي الميل الى اغالاغلاق .1

 الشكل الحسن: اي الميل الى اكمال الشكل  .2
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 التناسب: اي الميل الى توازن الشكل  .3

صلي. وهذا يظهر إذا كان لاثر يتسبب في نسيان الشكل الاان هذا التغيير في ا     

يعاني من عدم التناسق بشكل خاص فإن الشكل النهائي له قد يجعل منه شيئا ثر لاا

 .صلية والنتيجة المباشرة لذلك حدوث قدر كبير من النسيانلابعيد الصلة بالمادة ا

  :العوامل المؤثرة في عمليتي التذكر والنسيان

لنسيان اما تتأثر عملية التذكر بجملة كبيرة من العوامل المؤثرة على التذكر وا     

بشكل ايجابي وفي مثل هذه الحالة يجب ضبط هذه العوامل والسيطرة عليها لغرض 

تزام بها مما يؤدي لالحالة اهمال هذه العوامل وعدم اتنشيط الذاكرة او بشكل سلبي في 

 : تيلآه العوامل المؤثرة وعلى الشكل االى النسيان وسنحاول هنا تصنيف هذ

  :ستقباللاعوامل اأولاً: 

ان التعلم الجيد هو الذي يستهدف تنمية قدرة الطالب على التعلم واكتساب      

ص الحقائق بنفسه والسؤال المهم هنا كيف يمكن تحسين لاالخبرات واستخ

القدرة على التذكر بحيث يمكن ان تحتفظ بالمادة بشكل جيد وفي مثل هذه الحالة 

 : تعتمد على الكثير من العوامل وتبدأ بـ

 : ع الوصول الى النجاحأ: داف

ن يسلك سلوكا معينا في لاالطالب  يمثل الدافع الطاقة الكامنة التي تدفع     

بد ان يكون هناك دافع يدفع الطالب نحو بذل لاولحدوث عملية التعلم  ، البيئة

الجهد والطاقة للتعلم إذ ان وجود الدافع للتعلم يعد شرطا اساسيا لحدوث التعلم 

وبالتالي سيتطلب جهدا مضنيا من الطالب  لاالتعلم شيئا ثقيصبح الجيد فبدونه ي
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على العكس من ذلك الطالب  ،وفي مثل هذه الحالة فأن التذكر سيكون ضعيفا

الذي يضع دافع النجاح والتفوق كهدف امامه فإن هذا الهدف يعمل كقوة دافعة 

قدرة على كلما زادت الدافعية لدى االنسان كلما زادت ال)في تحقيق النجاح 

 (. التذكر والتعلم

 :نتباهلاب: ا

يعد االنتباه من العوامل االساسية في التعلم والتذكر ولكي يتم االنتباه فالبد      

ان يوجه الطالب احساسه وشعوره نحو موضوع الدرس بحيث يصبح هذا 

الموضوع في بؤرة اهتمامه واحساسه من اجل ان يحصل إدراك واستيعاب 

 .بالتالي يمكن خزن هذه المعلومات في الذاكرة طويلة المدىلذلك الموضوع و

 :ثانيا: عوامل تتعلق بالمادة الدراسية

تتأثر فاعلية عملية التذكر بالمادة الدراسية المراد تعلمها وما بهذه المادة      

من درجة الفهم والمعنى وبدرجة إتقان الطالب للمادة ونوع النشاط الذي يمارسه 

بين العوامل المتعلق بالمادة الدراسية التي لها تأثير على عملية  الطالب ومن

 :التذكر هي

  :: درجة المعنى في المادة الدراسيةأ

دلت الدراسات والبحوث ان المعلومات ذات المعنى هي التي يتم خزنها      

ووجود المعنى في المادة يعد  ،في الذاكرة طويلة المدى وهي اسهل استعادة

حتفاظ بها فكلما كانت درجة المعنى للمادة عالية كلما زاد ثبات لاااساس في 

اثرها في الذاكرة وزادت القدرة على التذكر. ودلت احدى التجارب ان المادة 
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قل معنى فنجد صعوبة في الابسهولة بينما المادة ذات المعنى يتم تذكرها 

 .تذكرها

 : ب: تنظيم المادة الدراسية

ان المادة التي تعرض بشكل منظم ومترابط بحيث تكون وحدة متكاملة      

وحشر  ،وجمع ،يكون فهمها ايسر وتذكرها اسهل. إذ ان محاولة المتعلم فهم

 ،المعلومات في الذاكرة طويلة المدى دون ان يعتني بتنظيمها فأنه سيجد صعوبة

شارة هنا لامن ابد لااعها والتعرف عليها فيما بعد. ووعناء في استرج ،ومشقة

انه ليس المهم محاولة تنظيم المادة فقط بل يجب ان يتم ربط المعلومات 

حتفاظ لااسهل على الذاكرة ابالمعارف التي اكتسبها فربط الحقيقة بحقائق اخرى 

 . بها

  :ج: ارتباط المادة بميول واتجاهات الطلبة

ب في ذلك يميل الى اخرى والسب لايل بعض الطلبة الى مواد معينة ويم     

غلب مرتبطة بحاجة من حاجات الفرد النفسية فنجد لاالمواد تكون على اهو ان 

ين يتكرر اخفاق الكثير من الطلبة يطالعون ويهتمون بموضوعات معينة في ح

خفاق لات اخرى. وعلى الرغم مما يتركه اخرين من الطلبة في موضوعالاا

 .مات التي يتطلبها النجاحيستطيعون حفظ المعلو لافهم من آثار سلبية عليهم 

  :د: المهارات الحركية والمهارات اللفظية

بد ان تتضمن جوانب فكرية واخرى لفظية وعند لاان اي مهارة حركية      

حتفاظ والتذكر في المواد اللفظية والمهارات الحركية نجد ان لاامقارنه 
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ليه حتفاظ وهذا ما توصلت الاكثر في التذكر والاهي االمهارات الحركية 

نسان. لاحتفاظ بها جيدا عند الاستجابات الحركية يتم الااالدراسات التي بينت ان 

يستمدها باستخدام اكثر من حاسة اثبت في الذاكرة من  إذ ان المعلومات التي

فالطالب الذي يقوم بإجراء  ،المعلومات التي يستمدها باستخدام حاسة واحدة

وبالتالي تذكره يكون  تعلمه افضلالتجربة ويقرئها بالصورة الضوئية يكون 

  .عتماد على حاسة واحدةلااحسن من ا

  :العوامل المتعلقة بطرائق التدريسثالثاً: 

مثل لدراسة لاسلوب الابالدراسات والبحوث المتعلقة با ان علم النفس غني     

المادة وقد تمخضت عن الوصول الى طرق متعددة يمكن ان تحقق فعالية التذكر 

  :ذاكرة ومن اهمهاوتنشط ال

  :أ: الطريقة الكلية والطريقة الجزئية

  .تعني قراءة المادة كلها مرة بعد اخرى الى ان يتحقق حفظها الطريقة الكلية     

فهي تجزئة المادة وقراءة كل جزء منها بعد اتمام حفظ  الطريقة الجزئيةاما 

فضل قراءة لااولتنا حفظ قصيدة شعرية فهل من خر فمثال عند محالااالجزء 

 القصيدة كاملة مرة بعد اخرى حتى يتم حفظها ام قراءة القصيدة شيئا فشيئا؟

يتوقف  فالطريقة الكليةخرى لاريقة مجال استخدام يختلف عن اان لكل ط      

والمتعلم نفسه  ،ونوع هذه المادة ،استخدامها على مقدار المادة المراد تعلمها

سبة حينما تكون المادة قصيرة وتتصف بوحدة وغيرها من العوامل فهي تكون منا
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طبيعية او تتابع منطقي ففي هذه الحالة تتحقق ارتباطات بين الكلمات والفقرات 

 .مما تؤدي الى وضوح المعنى وبالتالي تساعد على الحفظ والتذكر

فهي تكون مناسبة اكثر حينما تكون المادة طويلة  الطريقة الجزئيةاما      

الى حفظ الدافعية لدى المتعلم إذ انه يستطيع ان يقف على وصعبة فهي تصل 

  .حفظه خطوة بخطوة

انهما كثيرا ما ترتبطان  لافي حفظ المادة اوعلى الرغم من اختالف الطريقتين 

 . مثل هو الجمع بين الطريقتينلاسلوب الاببعضهما ويكون ا

 : ب: الطريقة الموزعة والطريقة المكثفة

ان يتم التعلم على فترات عمل بينها فترات راحة  موزعةالطريقة التعني      

ويفضل استخدام هذه الطريقة في حالة التعلم الحركي وفي حالة التعلم الذي 

 (4_2)ي وفي حالة المادة التي تتطلب االحتفاظ الطويل المدى لالالحفظ ايتطلب 

م على فقد ظهرت احدى الدراسات ان قراءة المادة مرة واحدة في اليو ،اسبوع

متتالية قد اعطى احتفاظا للمادة يساوي ثالثة اضعاف ما اعطاه  مدى خمسة ايام 

 . قراءتها خمس مرات متتالية

ستمرار في عملية التعلم على فترة واحدة دون لافهي ا الطريقة المكثفةاما      

ستمرار في القراءة حتى يتم الحفظ. وقد تكون هذه الطريقة فعالة لااي ا ،راحة

او تكوين المفاهيم او حل  ستكشافلاة التعليمية التي يكون طابعها االة المادفي ح

ت التي تتطلب من الطالب ان يستشف او يستخلص الجواب الصحيح لاالمشك

  .ويفضل استخدامها مع المواد التي تتضمن حل مسائل
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  :ج: طريقة التسميع

في اعقاب ذلك يكون ن قراءة المادة التعليمية ومحاولة الطالب تسميعها ا     

اكثر جدوى من تكرار قراءتها مرة بعد مرة فالطالب الذي يقرأ المادة ويعرف 

ان عليه ان يستذكرها في اعقاب ذلك فان هذا يجعله يقرأها بنشاط ويقظة وبالتالي 

ان هذه الطريقة تضمن فعالية اكثر من جانب المتعلم.  ،يؤدي ذلك الى احتفاظ اكثر

لم يعتمد على نشاط احساسه وتفكيره وليس على مجرد القراءة إذ انها تجعل المتع

فقط إضافة الى انها تضمن استمرار الدافعية لديه في تشخيص النقاط التي تحتاج 

 .الى مزيد من الحفظ وما حققه من تقدم

  :عوامل تتعلق بالمتعلم نفسه رابعاً:

يجعل عملية التعلم هناك عوامل عديدة ومختلفة تدخل ضمن المتعلم نفسه مما      

  .حتفاظ والتذكر على مستوى ادنىلاناقصة وبالتالي يكون ا

فالقدرة على التعلم والتذكر لدى  بالمستوى العقلي للمتعلمفالتذكر يتأثر دون شك 

ذكياء يوصفون لافة وعلى العكس من ذلك فالطلبة اضعاف العقول تكون ضعي

خرى لاعلى التعلم والتذكر هي ا القدرةفي  الفروق الفرديةبذاكرة قوية كما ان 

حتفاظ بالمعلومات وهذه الفروق قد تكون بين الطلبة لادور فعال على ظاهرة الها 

وقد تكون في الطالب الواحد إذ اننا نجد احد الطلبة يتعلم ويحفظ المعلومات 

  .الخاصة باللغة اكثر من تعلمه واحتفاظه بمعلومات الرياضيات
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 نفعاليةلال النفسية والخصائص المزاجية وابالعواما وتتأثر عملية التذكر ايض

سرة والمتاعب المالية الافات بين افراد لاجتماعية كالخلاللمتعلم وكذلك العوامل ا

 .التي يعانيها إذ ان لها دور بارز في التأثير على التذكر
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 الفصل الخامس

   THINKING: التفكير

حي مع نوع معين من البيئة ذات المواقف التفكير عبارة عن تفاعل الكائن ال     

ويحدث التفكير عندما يكون الموقف الذي يواجهه الفرد  ،التي تكون فيها مشكلة

يتميز بالصفات غير المألوفة التي تقف عائق بين الفرد والهدف الذي ينبغي 

 ،وقد يكون هذا العائق مادي يحول دون وصول الفرد الى الهدف ،الوصول اليه

رة الفرد بصورة مؤقتة على ادراك الشبه بين الموقف الراهن والموقف او عدم قد

المألوف الذي سبق للفرد أن استجاب له استجابة معينة. فالتفكير عملية تعني 

  .بالسلوك في موقف فيه مشكلة

نسان عن غيره من الكائنات الحية لابانه عملية عقلية عليا تميز ا ويعرف التفكير:

بداع وتنظيم الخبرات السابقة بطريقة لابتكار والاته على اخرى. من حيث قدرلاا

قات التي تربط لاوإدراك الع ،معينة تفيد في ايجاد طريقة في حل مشكلة ما

 .موقفين أو اكثر

 :غراض متعددةلأيحدث التفكير 

  .ستيعابلاالفهم وا .1

 .اتخاذ القرارات .2

 .تلاالتخطيط لحل المشك .3

 .شياءلاالحكم على ا  .4
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نماط لاكير وفيما يلي نستعرض اهم هذه اهناك اشكال متعددة من التف ر:انواع التفكي

 .شكاللااو ا

حيث يتعامل الفرد مع ما يستطيع  ،وهو من ابسط اشكال التفكير التفكير الحسي: .1

مشاهدته او يسمعه. اي ان المثيرات الحسية يجب ان تكون مصاحبة لعملية 

 التفكير

ة المعرفية التي تقوم بحل لتجريدي في القدريتمثل التفكير ا التفكير التجريدي: .2

ت اعتمادا على تجريد خواص او مفاهيم او مبادئ معينة . ثم تقوم هذه لاالمشك

ء او المواقف المجردة في مجال شيالارة بتعميم هذه المبادئ على كل االقد

 وهذه ،الحرية ،مفاهيم: الديمقراطية)دراك المباشر او غير المباشر مثل لاا

  (.نستطيع مشاهدتها لا مفاهيم

هو تفكير ذاتي عميق حول قضية او ظاهرة. والذي يتأمل فيه  التفكير التأملي: .3

ويهدف  ،زمة لفهمهلاويرسم الخطط ال ،الفرد الموقف ويحلله الى عناصره

وتقويم النتائج في ضوء الخطط  ،للوصل الى النتائج التي يتطلبها الموقف

 .الموضوعة

دلة للأاخضاع المعلومات التي لدى الفرد لعملية تحليل وفرز هو  التفكير الناقد:  .4

ئمتها لما لديه من معلومات لاالمتوفرة وتمحيص المعرفة لمدى موالشواهد 

فكار السليمة لاباتها وذلك لغرض التمييز بين اثاخرى للتأكد من صدقها و

 .خرى الخاطئةلاوا

د الى الحل فجأة من فيه الفر وهو التفكير الذي يصل ستبصاري:لإالتفكير ا .5

وفهمها  ،تحليل المشكلة بشكل جاد وادراك العناصر المتضمنة فيها لالخ
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الى مرحلة  لاات السابقة وقدراته الذاتية وصومعتمدا على الخبر ,بصورة كلية

 .ستبصارلاا

سباب لايمارسه الفرد عند محاولة بيان اهو التفكير الذي  التفكير المنطقي:  .6

ويتضمن  ،شياء ومحاولة معرفة نتائج اعمال الناسلااء اوالعلل التي تكمن ور

التفكير المنطقي محاولة الحصول على ادلة تؤيد او تنفي اعمال الفرد او وجهات 

 .نظره

قات لاالقدرة على ربط الع لالويتحقق هذا التفكير من خ ستكشافي:لاالتفكير ا .7

سئلة الهامة لاباستخدام اسلوب طرح ا ،شياء وتفسيرهالاومحاولة اكتشاف ا

  .حول المواقف الجديدة التي يتعرض لها الفرد في حياته

فكار يهدف للتوصل للأهو تفكير يتضمن توليد  :(بداعيلاا)بتكاري لاالتفكير ا .8

  :الى نتائج تتميز بـ

  .وذكي ،بعيد المدى ،وهو انتاج ما هو غير مألوف صالة:الأأ: ب

ر في اتجاه التفكير بحيث يؤدي اي تغيي ،وهي مرونة في التفكير ب: المرونة:

  .الى حلول مناسبة ومبتكرة

قة اللغوية والفكرية والسرعة في ايجاد حلول واتخاذ لاوهي الط قة:لاج: الط

 .القرارات خالل وقت قصير

ت واتخاذ لاقلية التي يتم بموجبها حل المشكوهو العملية الع التفكير العلمي: .9

  .ير المنهجي المنظمالتفك لالطريقة علمية من خالقرارات ب
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 : خطوات التفكير العلمي

  .الشعور بالمشكلة .1

  .تحديد المشكلة .2

 .جمع البيانات والحقائق عن المشكلة والتنبؤ بأثارها المحتملة .3

 .وضع الحلول البديلة للمشكلة .4

 .تقييم كل بديل من البدائل .5

ت اتخاذ القرار والبديل النسب الذي يمثل مسار لتحقيق الهدف وحل المشكال .6

 .مكانيات المتاحةلاضوء افي 

 (: المفكر الجيد)صفات التفكير

تي ت الحياة اللاتفكيرهم وقدرتهم على مواجهة مشكفراد في مستويات لايختلف ا     

مور والتوصل للنتائج لاخرون بالقدرة على معالجة الآتواجههم فمنهم من يعترف له ا

ومنهم من يعرف  ،هذا المستوى يصل الى لاومنهم من  ،يحة والحلول النافعةالصح

رفيع في عنه الفشل المتكرر في هذا الجانب والشخص الذي يصل الى المستوى ال

 :تيةلآل الجيد يتصف عادة بالصفات الاستدلاتفكيره وفي قدرته على ا

خبرات واسعة ومتنوعة في بيئته ومجال نشاطه وفي خصائص من يتعامل  .1

 .معهم

التي يعتمد عليها ادراكه للظروف والعوامل صحة جيدة في حواسه المختلفة   .2

 .ت التي يسعى الى حلهالاتدخل في مجال المشكالتي 

ن التفكير يحتاج لأ ،القدرة الجيدة على تذكر الحوادث والخبرات التي مرت به .3

 .ستعانة بخبراتهلاكثيرا الى تذكر الماضي وا
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عتماد على لاوعدم ا ،عادات صحية في الصبر ومتابعة العوامل وتقصي أثارها .4

 .الصدفة فيما يظهر امامه من معلومات وادلة

انما يحاول ان  ،يخضع للجمود والتمسك بالمألوف من الخبرات لا ،ديناميكي  .5

 .ساليب المعروفة ويحولها الى نتائج افضل في الحللايغير في ا

ينتقل من فرضية الى اخرى قبل ان يعطيها  لايجزع بسرعة وانما  لايمل و لا  .6

 .ي الدراسة والمناقشةحقها ف

خرين واحكامهم ويناقشها مناقشة لآرونة وعدم التعصب ويتقبل آراء االم .7

 .موضوعية بهدف التوصل للحقيقة مهما كانت مصدرها

 :استثارة التفكير (سبل)طرق 

وامر الصارمة وتشجيعه على لاالطالب من التعليمات المشددة واتحرير   .1

يشعره بنضجه اثناء مزاولته لمهمة التعليم والذي  ،عتماد على نشاطه الذاتيلاا

 .ت مع تهيئة الظروف والتوجيهات المناسبةلاالمشكوحل 

بل محاولة  ،سئلةلاسئلة الفكرية وعدم الضجر من الاتشجيع الطالب على اثارة ا  .2

جابة لاوكذلك ا ،توجيهها في مستويات فكرية مناسبة وطموحة وناضجة

 .جيد لتفكير الطالب المنطقية التي تعتبر بمثابة تدريب

بتعاد لايجاد حل لها والإة تجعل الطالب امام مشكلة يسعى إتباع طرق تدريسي .3

 . عن اسلوب التلقي الجاهز

 .تشجيع الطلبة على استخدام خطوات التفكير العلمي .4

زرع الثقة في نفوس الطلبة بتهيئة فرص للتعبير عن وجهات نظرهم وتعزيز  .5

 .خاطئة منهاراء الصحيحة وتعديل اللآهذه ا
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 .توفير الوسائل التعليمية المناسبة وتشجيع الزيارات الميدانية والعلمية  .6

 .حث الطلبة على المشاركة في المسابقات العلمية والثقافية المختلفة .7

تقديم افكار متنوعة  لالفكار من خلاوتوليد ا (العصف الذهني)استخدام اسلوب  .8

 .مشاكلوتقديم حلول مختلفة لمشكلة واحدة او عدة 

اثارة اسئلة وعبارات تعمل على استدعاء المعلومات لدى الطلبة وتحفيز  .9

 .تفكيرهم

عتقاد بان تفكير لاوا طالع والبحث والتحققلاستكشافية وحب الاتشجيع الميول ا .10

 .الطلبة متاح ومسموح ومنتج
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 الفصل السادس

 :DIFFERENCES INDIVIDUAL الفروق الفردية

قدرات  )ولى ان الناس يختلفون في ما عندهم من لاالنفس منذ ايامه ا درك علمأ     

، ف الناس في سلوكهم بالفروق الفرديةلاونحن في الوقت الحاضر نسمي اخت (عقلية

فهم يختلفون في الصفات الجسمية او القدرات العقلية او الصفات الشخصية وفي كل 

 .مظاهر سلوكهم

اد يختلفون في القدرة العقلية وفي مقدار ما تعلموه فرلاميذ شأنهم بقية الاوالت     

وفي عاداتهم وميولهم واهتماماتهم وطموحهم  ،وفي نشاطهم البدني ،سابقا

وهكذا فلكل تلميذ خصائصه المميزة وصفاته التي . وفي سلوكهم الخلقي ،ومثابرتهم

وبعضهم حاد الطبع وبعضهم  ،فبعضهم طويل وبعضهم قصير ،تشكل شخصيته

في مزاجه وبعضهم ضعيف وبعضهم قوي. وهم يختلفون في لون الشعر هادئ 

قدام وفي العديد من الجوانب لانف وفي حجم اليدين والاولون العيون وفي شكل ا

ويركز المعلمون اهتماماتهم عادة على الفروق في القدرات العقلية . خرىلاالبدنية ا

والشخصية التي تؤثر على التعلم. هتمام بالنواحي الجسمية لامع ا ،والقدرة على التعلم

 ،حظة هذه الفروق وتكييف العمل المدرسي وفقهالاولهذا فأن وظيفة المعلم هي م

ولكنهم  ،نتباه والتخيل والتصور وغيرهالاميذ يملكون قدرات عقلية كالتذكر والافالت

ميذ لايختلفون فيما بينهم في درجة ما لديهم من هذه القدرات. وبناء على ذلك فأن الت

سواء هذه الخبرات من الكتاب المدرسي او من  ،يختلفون فيما يتعلمون في المدرسة

وبعضهم يظهر  ،ميذ يتعلمون بصورة اسرعلاخبرات مدرسية اخرى فبعض الت



52 
 

دبي لاوبعضهم يتفوق في التذوق الفني وا (،كالرياضيات)فكار المجردة  لاتقدما في ا

 التذكر....الخ وبعضهم لديه قدرة عالية على ،والموسيقي

ميذ متفوقا في الحساب واللغة بينما يعتبر متأخر في لافقد يجد المعلم ان احد الت      

يفسر معنى هذه الحالة على اساس ان التلميذ  لاوعلى المعلم ان  ،بقية الموضوعات

بل يفسر  ،خرىلايمتلك قدرة عالية في هذه المواد وقدرات واطئة في الموضوعات ا

يميل الى بقية الموضوعات  لاس ان التلميذ يميل الى الحساب او اللغة وذلك على اسا

 . يجابية نحو تلك الموضوعاتلاخرى وان واجب المعلم هو خلق الميول الاا

همية الفروق الفردية في مجال التعلم فإننا سنركز اهتمامنا على الفروق لأونظرا      

اساسيان في مجال نمو التالميذ نهما ركنان لأ ،وفي الميول ،في الجانب العقلي

  .جتماعيلاكاديمي والاا

فراد من نفس العمر في القدرات لاهو التباين بين ا فروق الفردية"العليه فـــ 

 .مكانيات العقليةلاوا

  :اسباب الفروق الفردية

فراد في مختلف الخصائص كثيرة لاباب التي تؤدي الى الفروق بين اسلاالعوامل وا

 : وهي

يستهان به في خلق  لاكل من هذين العاملين إثره الذي ان ل والوراثة: البيئة  .1

ن الى درجة كبيرة من التعقيد في تحديد لارة الفروق الفردية وانهما يتداخظاه

ف العلماء قائما ومستمرا لامر الذي جعل اختلاالخصائص والصفات للفرد. ا

شخصية . فقد تكون همية النسبية لكل منهما في اي جانب من جوانب اللااحول 
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يمكن الجزم بالسبب. فقد يكون وراثيا  لاالقدرة على تفهم الحساب صفة عدم 

وقد يكون سببه متعلق  ،اي ان الفرد ورث عن آبائه ضعفا في القدرة الرياضية

 ،في بيئة الفرد مثل الخطأ الذي يشكله المعلم في طريقة تدريسه لهذه المادة

وربما ، ت السيئة القائمة بين المعلم وتلميذهقالاالعوربما يكون السبب مرده 

تكون لحالة التلميذ الصحية دخل في ذلك. وبنفس المنطق يمكن معالجة وتفسير 

جميع الفروق القائمة بين االفراد باشتراك عاملي البيئة والوراثة في نمو الفرد 

 ه. وظهور صفاته وانماط سلوك

فراد في اعمارهم لامن تفاوت ا الفروق الفردية تأتيإن بعض  فراد:لااعمار ا .2

وفق سلسلة من التطورات  لاالرشد حيث ينمو الفرد جسما وعق خاصة قبل سن

حقة التي تظهر في اوقات محددة. فمن المعروف إن هناك فترات نشاط لاالمت

ضافة إلى ان هناك لإكأنها وقفات في النمو الجسمي باتعقبها فترات هدوء 

طفال. فليس من المتوقع ان لابازدياد اعمار ا مو العقلي تظهرت في النلاتحو

دب او لاضيح المعاني المجردة لقطعة من ايقوم طفل في السابعة من عمره بتو

عتبار لااعي هذه المراحل ونأخذها بنظر اقصيدة من الشعر لذلك فعلينا ان نر

عند توزيع الطالب على الصفوف وعند وضع مفردات المناهج وعند تأليف 

ان تكون دليلنا عند ممارسة النشاطات والفعاليات الفنية  الكتب. ويجب

 .والجسمية

ان بحوث علم النفس التي تناولت الفروق بين الجنسين  الفروق بسبب الجنس: .3

اظهرت انها اقل مما يتصوره عامة الناس فقد اظهرت الفروق في الجانب 

الرجال اعظم  ناث والذكور ضئيلة جدا. ولكننا نلمس ان مدى قدرةلابين االعقلي 

المجال وان العباقرة من الرجال اكثر من النساء ا قدرة النساء في هذمن مدى 
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ثار التي تحدثه لالبيئة خاصة اولعل ذلك كان بسبب التغاير الذي تسببه عوامل ا

عتقادات الشائعة لاث اظهرت الدراسات إن كثيرا من اجتماعية حيلاالتقاليد ا

والمرأة تحتاج الى إعادة نظر. اما من الناحية  حول الفروق الموجودة بين الرجل

الجسمية فالفروق بين الجنسين اكثر وضوحا وثباتا كالطول والوزن والقوة 

شكل فترات متباينة وان سرعة النمو تظهر على  .وتركيب بعض اجزاء الجسم

ناث واخرى لاالرشد فمرة يتقدم الذكور على اناث حتى سن لابين الذكور وا

ت لانفعالاحظ ان خصائص الاالمزاجية نث. اما فيما يتعلق بالناحية نالاتتقدم ا

الخوف  عتداء والغضب توجد في سلوك الذكور امالاواالعدوانية كالتسلط 

ناث. ويكون للتنشئة االجتماعية دورها في ظهور لاوالتراجع صفات تكثر في ا

 . هذه الخصائص

ميذ وخاصة في لابين التالمعلمون من تفاوت كبير يعاني  الخبرات السابقة: .4

تظهر في درجة استيعابهم لبعض ، بتدائيةلالمرحلة اولى في الاالصفوف ا

المعلومات وفي نوع استجاباتهم للمواقف المختلفة بالرغم من انهم من اعمار 

متهم الجسمية وقد يذهب البعض لاومتقاربين في مستواهم الصحي وسواحدة 

ان المتابعة من قبل  لادية في الذكاء، الى الفروق الفرمنهم الى تعليل ذلك ا

ميذ بخبرات سابقة في لاهذه الفروق سببها تمتع بعض التالمعلم يظهر له ان 

ميذ لاالت لاءالموضوعات المطروحة امامهم، إذ يظهر للمعلم ان الفرق بين هؤ

واقرانهم سببها مجيأهم من بيوت مفعمة بالنشاط التعليمي نتيجة وجود اخوة 

خول للمدرسة مما يجعلهم يذهبون للمدرسة ولديهم خبرة عن سبقوه بالد

تنويع  لالالنوع من الفروق من خالنشاطات المدرسية. ويمكن تالفي هذا 

 .كتفاء بالمعلومات الموجودة في الكتب المدرسيةلانشطة المدرسية وعدم الاا
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 : كيف نراعي الفروق الفردية في التعليم

لة في اية خطة تعالج الفروق الفردية. ونحن لسنا داة الفعالأان المعلم هو ا     

بل نحن بحاجة الى  ،بحاجة الى معلمين مطلعين على اهمية الفروق الفردية فحسب

وقادرين على تكيف المنهج الدراسي حسب  ،معلمين متحسسين للحاجات الفردية

عتبرون عن اننا بحاجة الى معلمين يتقبلون الفروق الفردية وي لافضمستوى التلميذ. 

 . وجودها امرا طبيعيا

طفال لأفا ،والمشكلة في مدارسنا هي انها لم تتهيأ للتعامل مع الفروق الفردية     

 ،ويستعملون نفس الكتب الدراسية ، ول في نفس العمرلايقبلون في الصف ا

ويعاملون معاملة  ،ويطلب منهم نفس الواجبات المدرسية ،ويتبعون نفس المنهج

هتمام بوجود فروق في الجانب العقلي ونواحي لادون ا ،لمعلمينواحدة من قبل ا

 . ميذلاالت لاءهؤالشخصية بين 

وذلك  ،لذلك فمن الضروري مراعاة الفروق الفردية في القدرة على التعلم      

وبتكيف البيئة المدرسية  ،ميذلاريسية تراعي تلك الفروق بين التباستخدام طرق تد

 :همية للفروق الفردية هيلارق التدريسية الي تعطي اومن الطلتناسب قدراتهم. 

 : طريقة المجموعة ذات القدرة الواحدة  .1

عمدت بعض المدارس في امريكا وبعض بلدان أوربا الى تقسيم التالميذ      

ميذ متجانسين من لاة. وتقوم هذه الطريقة على وضع تحسب قدراتهم العقلي

نتقدت هذه الطريقة بشدة على اساس ان الناحية العقلية في شعبة واحدة. وقد ا

وبالتالي قد ينعكس ذلك  ،ميذ بالتمايزلاالتوزيع قد يؤدي الى شعور التمثل هذا 

جتماعية. ومثل هذا التوزيع يؤدي لالذاتهم في حياتهم الدراسية واعلى تصورهم 
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وهناك  .ذكياءلاقل ذكاء من قابليات زمالئهم الاميذ الاالتايضا الى حرمان 

ميذ لاتوهي توزيع  ،ميذلابين التاخرى في معالجة الفروق الفردية  طريقة

الصف الواحد الى مجموعات متجانسة. ونجاح مثل هذه الطريقة يعتمد على 

طبيعة هذا التجانس بين التالميذ. فقد تستخدم تقديرات المعلمين في ذلك، وقد 

عداداتهم الخاصة. او است ،تعطى لهم اختبارات تقيس قدراتهم العقلية او تحصيلهم

ث مجموعات: المجموعات المتفوقة، لاان تكون هناك ث والشيء المعتاد

م لائالضعيفة. وتوضع ثالثة مناهج ت والمجموعة المتوسطة، والمجموعة

المجموعات، وتتقدم كل مجموعة تبعا لقدراتها. فالمجموعة الضعيفة تحقق 

ث، ويكيف لات الثالدراسي المعطى للمجموعاالحدود الدنيا من الموضوع 

المنهج وطرق التدريس تبعا لقدراتهم المحدودة. اما بالنسبة للمجموعات 

سلوب مراعاة الفروق لابهذا افالمنهج ويكون غنيا ووافيا، ويتحقق  ،المتفوقة

الفردية في المناهج وطرق التدريس. وعيب هذه الطريقة انها تؤكد على الجانب 

تقل اهمية عن اهمية  لاوالتي  .من النمو خرىلاوتهمل الجوانب ا ،العقلي فقط

ميذ بالتمايز ضمن الصف لاعقلي. هذا فضال عن شعور بعض التالجانب ال

حيث تكيف الواحد. والعبء الكبير الذي تلقيه هذه الطريقة على المعلم من 

 .ث مجموعات متباينة في قدرتها العقليةلامنهجه لث

 

  :طريقة التقسيم العشوائي للتالميذ  .2

ه المربون في المدارس الحديثة الى تقسيم التالميذ تقسيما عشوائيا بحيث يتج

على ان تواجه الفروق الفردية  ،ستعدادلاميذ مختلفي الايضم الصف الواحد ت

ستعدادات باختيار المناهج وطرق التدريس التي تناسب استعدادات لاهذه افي 
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ميذ حسب درجات لاقد اصحاب هذه الطريقة توزيع التوقدرات كل تلميذ وينت

يضمن التجانس التام الذي يسعى اليه المعلم من  لان ذلك لأالتحصيل الذكاء او 

يعني بالضرورة مراعاة الفروق  لاستعداد العقلي العام لامراعاة االتقسيم. إذ إن 

ستعدادات لاحتى لو عمل حساب للفروق في ا ،ةالفردية في القدرات الخاص

وما يتبعه  ،ميذ في النضج العضويلاية بين التالفروق الفردفهناك  ،الخاصة

عتماد على لاانها بدال من ا ،ومن مميزات هذه الطريقة .من نضج اجتماعي

معلم واحد في تدريس موضوع واحد في الصف، فأنها تستخدم مجموعة من 

يقومون بمسؤولية التخطيط والتنفيذ والتقييم  ( 6_3)المعلمين يتراوحون بين 

بتدائية والثانوية. لاالطريقة في المدرسة ا. ويمكن تطبيق هذه للمنهج الدراسي

وكل معلم له اختصاص بموضوع معين ويكون من المناسب وجود مرشد 

جنبية، لابعض البلدان اتربوي مع المجموعة. وهذه الطريقة مستخدمة في 

ختصاصات، مع ضرورة لااوتطبيقها يتطلب وجود معلمين مؤهلين في كل 

 .  م مع متطلبات هذه الطريقةلائالجدول المدرسي ليتغير المنهج وت

 

  :طفال غير العاديينلاا

فراد بصورة عامة، ولكن هذه لافات بين الاوق الفردية وجود اختتظهر لنا الفر

غير انه توجد  ،حيث انها تنحصر في مدى ضيق ،فات ليست كبيرة جدالاختلاا

سوياء في خاصية او لاافراد لافراد تختلف بدرجة ملحوظة عن الامن افئة 

فراد لاا)وقد تكون هذه الخاصية عقلية او انفعالية. ويطلق على هذه الفئة  ،اكثر

جتماعية لاطفال التربوية والبدنية والاء الاإن مواجهة حاجات هؤ( غير العاديين

بد لا ،في مناهج الدراسة والرعاية ولذلك فأنه في نطاق المدرسة لاتتطلب تعدي
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وعلى هذا االساس، فعندما  ،اهج خاصة تناسب قدراتهم العقليةان توضع لهم من

 لاير العاديين، هم االطفال الذين نصنف هؤالء تعليميا نقول: ان االطفال الغ

ومن الضروري تعديلها لتناسب  ،طفال العاديينللأتناسبهم المناهج التي تعطى 

 : طفال غير العاديين الى ما يأتيلااويمكننا ان نصنف  ،حاجاتهم

 .طفال المتفوقين عقلياالا  .1

 .طفال بطيئوا التعلملاا  .2

 .طفال المتخلفون عقليالاا  .3

 . طفال المضطربون انفعاليا او غير المتكيفين اجتماعيالاا  .4

 : طفال المتفوقين عقليالا: اأولاً 

لطفل المتفوق عقليا هو ذلك الطفل الذي يمتلك قدرة عقلية عامة تفوق قدرة ا     

طفال عادة بالنوابغ او لاا لاءمن نفس عمره الزمني. ويسمى هؤ عتياديينلاطفال الاا

وربية لابلدان اطفال في بعض اللاا لاءين. وكثيرا ما يتم الكشف عن هؤالموهب

 .ستعداد الدراسيلااو ا (الذكاء)ختبارات التي تقيس القدرة العقلية لابواسطة ا ،وامريكا

المستوى درجة في اختبار الذكاء هو ( 130)ء ويعد بعض الباحثين إن معدل الذكا     

درجة  (140)فيرى ان معدل الذكاء  (ترمان)دنى للتفوق العقلي. اما عالم النفس لاا

وهناك من علماء . دنى للتفوق العقليلاهو المستوى ا (،بينيه -ستانفورد)في اختبارات 

لنابغين ا لاءؤيمكن تشخيص ه ،ضافة الى اختبارات الذكاءالإانه ب ،النفس من يرى

ومن نوعية العمل  ،ومن احكام المعلمين ،ختبارات التحصيلية المقننةلاا لالمن خ

 . المدرسي اليومي للطفل
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متفوقون في الجوانب  طفال انهملاا لاءدل الدراسات التي اجريت على هؤوت     

الشخصي جتماعية والبدنية ايضا. وانهم على العموم اكثر تكيفا في المجال لاالخلقية وا

ونوا وجد ان المتفوقين عقليا يميلون الى ان يك ،جتماعي. فبالنسبة للصفات البدنيةلااو

عتياديين في نفس اعمارهم الزمنية. وان حالتهم لاطفال الااطول بقليل من رفاقهم من ا

راهقين في وقت كما انهم يصلون الى مرحلة النضج ويصبحون م ،الصحية افضل

 .عتياديينلاا طفاللااكثر تبكيرا من ا

د من الباحثين أشاروا الى جتماعية والعقلية فإن العديلااما بخصوص الصفات ا     

 :طفال يتصفون بما يأتيلاء الاان هؤ

عاب التي تتطلب التفكير والتي لألهتمام بالاوا ، عاب التنافسيةالألهتمام بلاقلة ا  .1

 . تتضمن قواعد وأنظمة معقدة

 . ممن هم في مستواهم العقلي مصاحبة من هم اكبر سنا، او  .2

 . خرين والثقة بالنفسلآالتكيف بسهولة مع ا .3

 جتماعيةلاعلى القيادة وعلى حل المشكالت االقدرة  .4

والوصول الى التعميمات وحل  ،فكار المجردةلاالقدرة العالية على استخدام ا .5

 .تلاالمشك

 .نتباه لمدة اطوللاحظة والتركيز والاالقدرة العالية على الم .6

 .ذاكرة المنظمة والسعة في التحليلال .7

ستعداد لاوا لاوالتي تتطلب وقتا طوي ،عمال المعقدةلاالقدرة على انجاز ا  .8

 .للمبادأة

 . هتمام في المطالعة والمحادثة وفي ممارسة هوايات مختلفةلاسعة ا  .9
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  :طفال بطيئوا التعلملاثانيا:ً ا

وهي دون  ،درجة (83_63)طفال بطيئي التعلم بين لايتراوح معدل ذكاء ا

عتياديين في عدم قدرتهم على تحقيق لاطفال الاء يختلفون عن الاالمتوسط هؤ

ويكون ضعفهم الدراسي  ،سوياء من نفس اعمارهملاالنجاح المدرسي الذي يحققه ا

مجموعة وقد اوضحت الدراسات ان هذه ال .اكثر وضوحا في مجال القراءة والتفكير

  :تيةلآتتصف بالخصائص العقلية ا

ن قدرتهم على التفكير المجرد ، لأعتياديينلاطفال الااانهم ابطأ تعلما من   .1

 . والتذكر محدودة

ولذلك فان اكتسابهم للمعاني  ،قات الفكريةلانهم يواجهون صعوبة في تكوين العا .2

 . والمفردات يكون بطيئا

 . عتياديينلاطفال اللأقل مما هو عليه الحال بالنسبة إن مدة انتباههم تكون ا .3

 .خطاء التي يقعون فيها اثناء العمللاعادة ابطأ في اكتشاف وتصحيح ا انهم  .4

عتياديين لاتختلف عن ا لافأن هذه الفئة ، اما بالنسبة للخصائص غير العقلية .5

جتماعية لاوانهم من الناحية ا ،ولكن نموهم البدني يكون ابطأ ،فا ملحوظالااخت

 عتياديينلاطفال الاتكيفا من ااقل 

  :ء ما يأتيلاق التي يمكن بواسطتها تشخيص هؤالطرتشمل و

 . ميذ في الصفلاء التلادراسة مدى تقدم هؤ .1

جتماعية لاتجمع فيها المعلومات الصحية وا ت الشخصية التيلااستخدام السج .2

 . ميذلاسرية عن التلاوا
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وهي غير موجودة )ستفادة من اختبارات الذكاء والقدرات العقلية الخاصة لاا .3

 . في الوقت الحاضر في بالدنا

  ي: ء وهلاالتي يجب مراعاتها عند تدريس هؤسس لاوهناك بعض ا 

تمهيدا لجعلهم  ،ان تكون اهداف المنهج مناسبة لهم ويمكن تحقيقها من قبلهم .1

 . متكيفين مع الحياة

ان تتسم النشاطات التي تقدم لهم ببساطة التنظيم وبإمكانية تطبيقها بصورة   .2

  .عملية

طفال بطيئ التعلم هو تزويدهم لان هدف المدرسة بالنسبة لتعليم افألذلك      

عن  لاوفض ،مكانلاوتوجيه نموهم العقلي قدر ا ،بالتدريب المناسب لقدراتهم

 .يجابيةلاتجاهات الاجتماعية والخلقية والااكسابهم العادات ا
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 الفصل السابع

 : :Learning التعلم

من اكثر موضوعات علم النفس التربوي اهمية  (Learning) يعد موضوع التعلم

فقد تركز جل اهتمام الباحثين في ميدان علم  ،هتمام العديد من الباحثينلاواثارة 

نسانية المعقدة لاالنفس منذ نشأته على التعلم محاولين التعرف على هذه الظاهرة ا

وظيفها في من اجل التوصل الى القوانين التي تتحكم بها وكيفية استثمارها وت

المواقف الحياتية المختلفة وخصوصا التربية منها. وتنبع اهمية موضوع التعلم 

ها انماطا سلوكية جديدة ومهارات معرفية لالكونه عملية يكتسب الفرد من خ

جتماعية التي يتفاعل معها بشكل لاوانفعالية بسيطة ومعقدة تساعد في تكيفه للبيئة ا

والتحديات المحيطة به كما وتساعد معرفتنا للتعلم  خطارلاومواجهة ا ،دائم ومستمر

نساني الذي يجمع غالبية علماء لاعلى التوصل الى فهم افضل واعمق للسلوك ا

 . النفس على اعتباره سلوكا متعلما في معظمه

  :يعرف التعلم

 بأنه تغيير في السلوك

  .او: هو كل تعديل في السلوك ثابت نسبياً ناتج عن الممارسة 

 : اربع مكوناتوله 

 .وقد يكون ايجابيا او سلبيا ،التغيير يكون جزئي وليس كليا التعديل:  .1

  . اجتماعي ،عقلي ،جسمي، اي نشاط يصدر من الكائن الحي انفعالي السلوك:  .2

 .سريع التغيير. اي ليس مطلقا ولااي انه غير دائم  ثابت نسبيا: .3
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ارسة وليس عن طريق التعديل ناتج عن التدريب والمم ناتج عن الممارسة: .4

 .الصدفة

 :  :Theories Learning نظريات التعلم

وهذه النظريات تعمل  ،ابتكر علماء النفس عددا من النظريات لتفسير عملية التعلم

وكذلك تحاول تفسير  ،فراد ما تم لهم تعلمهلالى وصف الكيفية التي يظهر بها اع

وان جميع نظريات  ،ة للتعلموشرح العمليات التي تكمن وراء المظاهر الخارجي

هتمام بالحقائق رغم انها قد تعمل على لايجب ان تعمل بشكل او بآخر على االتعلم 

 .تفسيرها بأشكال مختلفة

 (: ستجابةلارتباط بين المثير والاا)سيكي لاشراط الكلا: نظرية الااو

لذي ا( التعلم الشرطي)سيكي لاشراط الكلاهو منظر لنظرية ا ايفان بافلوفيعد 

انه اشتهر  لابحاثه على الجهاز الهضمي إلأ (1904) حصل على جائزة نوبل عام

اكثر عندما تحول اهتمامه الى علم النفس عن طريق دراسة السلوك والتعلم واصبح 

وتعد نظريته من بين اقدم النظريات السلوكية في التعلم  ،من اشهر علماء النفس

معينا يحدث في العادة في  (استجابة)ان سلوكا  ،والتي تدور حول معرفة كيف

 (. ستجابةلاا)صل بذلك السلوك لاصلة لها في ا لااخرى  (مثير)اعقاب حادثة 

يجب ان نفهم التجربة  ،سيكيلاشراط الكلاحتى نستطيع ان نفهم ا ة بافلوف:تجرب

 :التي اجراها بافلوف

ل عند رؤية لمراقبة كمية اللعاب السائ (في معمله )وضع كلبا في جهاز التجارب

يبدأ الكلب الجائع لعابه  (مثير طبيعي)الحظ إن لمجرد رؤية الطعام وهو ،الطعام
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اي مثير  (،مثير محايد). وإذا ما تكرر تقديم الطعام مع (استجابة طبيعية)ن لابالسي

حقا على اثارة لالعاب فإن مثل ذلك المثير سيعمل ن اللاقة سابقة بسيلاله ع توجد لا

صلية فقد استخدم بافوف صوت الجرس لافي احدى تجاربه او ،ن اللعابلاسي

بين صوت ( مزاوجة)وبعد عدد من المرات التي تم فيها اقتران  ،كمثير محايد

فقد جعل لعاب الكلب يسيل عند سماع صوت الجرس تماما  ،الجرس وتقديم الطعام

كن والتعلم الشرطي في هذه التجربة يم ،نه لمجرد رؤية منظر الطعاملاسيمثل 

 :تيلآعنه بالمخطط االتعبير 

 سيلان اللعاب قبل الاشراط: الطعام 

 لا استجابة الجرس                 

 سيلان اللعاب  الطعام  +أثناء الاشراط: الجرس 

 سيلان اللعاب  بعد الاشراط: الجرس لوحده 

 

ام في وفي النهاية فان الكلب قد اخذ يستجيب لصوت الجرس بدال من رؤية الطع

 .ن اللعاب عندهلااثارة سي

  :استنتج بافلوف من هذه التجربة

صل الى افراز لعاب الكلب فهو مثير محايد ولكنه لاالجرس يؤدي في اان صوت 

ن لاسيستجابة لارتباطه به بإظهار نفس الا )الطعام(اكتسب خاصية المثير الطبيعي 

 : بد من شروط خاصة منهالاولكي يحدث ذلك  ،لعاب الكلب
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بالمثير الطبيعي الطعام  (الجرس)اقتران المثير الشرطي قتران الزمني:لاا  .1

  ًً .بحيث تكون الفترة بينهما وجيزة جدا اقترانا مباشراً 

  .ان يتكرر اقتران المثير الشرطي بالمثير الطبيعي عدة مرات التكرار:  .2

 ان يكون الحيوان جائعا ومتيقظاً في حالة انتباه .3

 :ليها بافلوفالقوانين التي توصل ا

: هي تقوية الرابط بين المثير الطبيعي والمثير الشرطي عن قترانلاقانون ا  .1

ستجابة لاوعلى درجة التقارب الزمني مما يدعم ا ،قتران بينهمالاطريق ا

 .الشرطية ويقويها

إذا تكرر ظهور المثير الشرطي لمرات عديدة دون ان يدعم  نطفاء:لاقانون ا .2

 لاستجابة الشرطية تضعف بالتدريج الى ان تنطفئ أي لابالمثير الطبيعي فإن ا

( مثير شرطي)قتران الشرطي بين الجرس لاففي تجربة بافلوف عن ا ،تظهر

لوحظ ان تكرار صوت الجرس دون وجود  (استجابة شرطية)ن اللعاب  لاوسي

 . فان كمية اللعاب تأخذ بالنقصان حتى تزول (مثير طبيعي)الطعام  

إعادة المثير الشرطي بعد فترة من الزمن لالستجابة قائية: قانون العودة التل .3

وقد الحظ بافلوف ايضا ان اعادة  ،الشرطية ولو على مستوى اضعف من السابق

مع المثير الطبيعي  (صوت الجرس)قتران مرة ثانية بين المثير الشرطي لاا

ستجابة لاان بعدد من المرات بل قد تحدث اقترلاتحتاج الى تكرار ا لا (،الطعام)

لمرة واحدة وهذا توفير في الوقت يوحي بأن الرابطة بين المثير الشرطي 

 .شى نهائيالاستجابة الشرطية لم تتلاوا



66 
 

ولية قد يستجيب الكائن الحي لعدد من لاشراط الافي مراحل اقانون التعميم:  .4

فقد يسيل لعاب الكلب ألصوات تشبه في  ،المثيرات المشابهة للمثير الشرطي

شراط لانغام في مراحل الايميز بين مختلف ا لافالكلب  ،صوت الجرس ايقاعها

  (.ثرلاانتشار ا)بل يحدث ما يسمى  ،وليةلاا

إذا تكونت استجابة شرطية لمثيرين شرطيين مختلفين في قانون التمييز:  .5

خر فإن ذلك ينتهي لآدون ا (اي اقترن بتقديم الطعام)وقد عزز احدهما  ،الدرجة

ستجابة للمثير الشرطي المعزز ويكف لاى التمييز بينهما واائن الحي البالك

  .استجابته للمثيرات غير المعززة

 :التطبيقات التربوية لنظرية بافلوف

 :في ضوء هذا التصور لنظرية بافلوف يمكن عرض لبعض التطبيقات

مثلة لاسيكي في تفسير عدد من السلوكيات الصفية ومن الاشراط الكلايساعد ا  .1

خر لآلى ذلك الخوف والقلق الذي يعتري بعض الطلبة من وقت الواضحة ع

 ،فيما يتعلق ببعض الموضوعات المدرسية او المعلمين او حتى المدرسة ذاتها

ان مثل هذا الخوف والقلق يمكن ان يحدث عندما يقوم معلم بانتقاد وتوبيخ طالب 

بعنف بسبب ادائه الضعيف في موضوع دراسي معين مما يولد استجابة 

 ،المدرسة او كتاب مدرسي معين ارتكاسية طابعها الخوف والقلق لمجرد رؤية

فكار المخيفة لاوللتخلص من هذه الظاهرة فان الطالب يدرب على طرد ا

 .والمقلقة واستبدالها بأفكار اكثر سرورا

قات ايجابية بين الطالب والمدرسة بأن تجعل قاعة لاالقيام بتطوير وبناء ع  .2

 . لتعلمالصف مكانا سار ل
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ستجابة لالك من خالل التأكيد على اهمية اشجع الطلبة على المشاركة وذ أ:

فحاول  ،جابة عن سؤال مالاتهم او عندما يخطئ طالب ما في ايجابية لمشاركلاا

جابة الخاطئة والصحيحة حتى تقوي شعور الثقة بالنفس عند لابين ابناء روابط 

 .ذلك الطالب

ت لاوضع فيها مجموعة من الكتب والمجممتعا باجعل جو الغرفة الصفية  ب: 

شرطة ومصادر تعلم اخرى يمكن ان تساعد في مد التعليم الى ابعد من لاوا

 .العمل الصفي

ان الخبرة غير السارة في مجال العمل المدرسي يمكن ان تولد الخوف من اي   .3

عمال لأالتعرف على المخاوف المتصلة با اعمل مع طلبتك على ،شيء مماثل

  .مدرسية وساعدهم في التغلب عليهاال

نتيجة لقلق )متحانات لاف من احتى تساعد الطلبة في التغلب على المخاو أ:

قم ببناء مواقف اختبارية غير مهددة بحيث تكون من النوع  (الرسوب او العقاب

جابة عنه بالشكل الصحيح من اجل بناء الثقة عندهم لاالذي يستطيع الطلبة من ا

 .بأنفسهم

ختبارات الطويلة واجعل الطلبة لامن ا لااعط اختبارات قصيرة بد ب: 

عدد من  لالمات النجاح من خلالى ما يمكنهم من عيحصلون على اع

تحانات بالمكافأة ملالك نتغلب على المخاوف باقتران اختبارات القصيرة وبذلاا

 . من الخوف لاوهي النجاح بد

علومات والمهارات عن طريق والميمكن تعلم الكثير من اساليب السلوك   .4

وطريقة كتابتها وتعلم  قتران الشرطي كما في تعلم النطق الصحيح للكلمةلاا

شكال واشراطها مباشرة مع معاني لاويمكن استخدام الصور واماكن لااسماء ا
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الكلمات فالكلمة المكتوبة تكون بمثابة المثير الشرطي تتصاحب مع الصورة او 

 . لمةالشكل الدال على هذه الك

 (: المجالية)ستبصارية لادراكية والاالنظرية ا

تستند هذه النظرية على افكار مدرسة الجشتالت والتي تناقض تناقضا حادا       

 -بافلوف) ستجاباتلامع وجهات النظرية التي تقوم على الترابط بين المثيرات وا

حظة لامن الم عمى الخاليلاكما تنكر ان يقوم التعلم على اساس التخبط ا (سكنر

والتفكير والذكاء وترى ان التعلم يقوم على الفهم الكلي للموقف برمته وهكذا يكون 

 . بتكارلاالتعلم ضربا من التفكير والتأليف وا

 (: 1967_1887)ستبصار لـ كوهلر لانظرية ا

من ابرز علماء مدرسة الجشتالت فقد اكد على ان التعلم قائم على عملية      

، قاتلاالكائن الحي للموقف الموجود فيه بما فيه من عناصر وع ستبصار منلاا

قات لاحيث ان المتعلم يرى الموقف ككل بطريقة جديدة تشمل على الفهم للع

قات بين هذه العناصر لذلك فإن لاالمنطقية بين عناصر الموقف او على ادراك الع

ات العقلية التي ستبصار كما يرى كوهلر تتضمن عملتين من اهم العمليلأالتعلم با

 .قاتلاوهي عملتي الفهم وادراك الع ،يمارسها الفرد في موقف التعلم

 : كيف يحدث التعلم

 :تجارب كوهلر 

يتدلى من سقفه بعض الموز بحيث  ضع كوهلر قردا في حالة جوع في قفصو .1

فص عدة صناديق فبدأ القرد يستطيع القرد الوصول اليه وكان في الق لا
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تتم بالنجاح وكاد يستسلم وهو غاضب وفجأة اندفع الى ت كثيرة لم لابمحاو

ثم قفز عليه فلم يفلح في  ،اقرب صندوق واخذ يدفعه حتى اصبح تحت الموز

اندفع الى  الحصول على الموز فبدت عليه مظاهر الغضب ثانية وفجأة ايضا

الموز تارة اخرى ثم رفع صندوق آخر وهو  والى ةصندوق آخر ينظر اليه تار

الموز حتى إذا ما اصبح الصندوق قريبا جدا من الموز حمله فوضعه  ينظر الى

ته الفاشلة وهو لالكنه لم يوفق فأعاد محاوول ثم وثب عليهما لاندوق اعلى الص

غاضب حتى انتهى الى وضع صندوق ثالث ثم وثب عليها جميعا فاستطاع 

 .الحصول عل الموز

يمكن تكسيرها واستخدامها وضع شجرة فيها عدة فروع يابسة  :بهروفي احد تجا .2

عد شيء ب الا انهمر صعوبةلاقد واجه القرد في بادئ اوسيلة في تحقيق هدفه و

ص غصنا منها لافي استخصعد على الشجرة وعمل جاهداً  ،من التفكير،

  :تيلآهذه التجارب يمكن ان نستنتج ا لالفمن خواستعمله في جذب الموزة. 

ً من محاوتدريج لا لاان الحيوان انتقل انتقا .أ ته الفاشلة الى استخدام لايا

 . بصورة تدريجية لاستبصار يحدث بصورة فجائية لافالتعلم باالصناديق 

ت لاالي فأن الحيوان لم يكرر المحاوعندما أعيدت التجربة في اليوم الت  .ب

 . الفاشلة بل حل المشكلة في بضع ثوان مما يدل على انه فهم سرها او مفتاحها

أي أن الحيوان أدرك  (عصا او صندوق)الى استخدام أداة  أن الحيوان لجأ . .ت

 .ستبصارلايدة بين عناصر الموقف وهذا هو اقة جدلاع

ستبصار يمكن ان لاذي توصل اليه الحيوان عن طريق االتعميم ان الحل ال  .ث

يستفاد منه او يعممه على مواقف جديدة تختلف بعض الشيء عن الموقف 

 .السابق
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تبصار فترة استكشافية تناظر المحاولة والخطأ ولكنها سلالم يسبق التعلم با .ج

ت لاقات في المحاولالفهم وإدراك العحظة والابتدخل عنصر المتنجز 

 .ستكشافيةلاا

 : ساسية لنظرية كوهلرلاالمفاهيم ا

ساسية لاوقف اهو ادراك او الفهم الفجائي لما بين أجزاء الم ستبصار:لاا  .1

 .من قبل قات لم يدركها الكائن الحيلاعمن 

ويكون التعلم قد تم  ،شياءللأستبصار هو تحقيق الفهم الكامل لاإن ا الفهم: .2

  .وعليه فالفهم هو الهدف من التعلم ،حصوله إذا كان هناك استبصار او فهم

دراك الكلي لعناصر الموقف التعليمي وإعادة لاهو ا التنظيم وإعادة التنظيم: .3

ذي يمكن الكائن الحي من الوصول التنظيم تنظيما خاصا باتجاه الحل هو ال

دراكي لاأساسا على إعادة تنظيم المجال ااي أن عملية التعلم تعتمد  ،الى الحل

 . الذي يوجد فيه الكائن

نتقال من موقف تكون لاالتعليمي النمطي ينطوي على ا أن السياق المعنى: .4

ن قات بيلاى مواقف لها معنى وتكون فيه العمعنى لها ال لاشياء فيه لاا

فخاصية المعنى تمثل السمة المميزة للتعلم  ،جزاء مفهومة وتعني شيئالاا

 . الحقيقي

ستبصار الذي تم لاقيقي للفهم هو إمكانية انتقال اأن االختيار الح نتقال:لاا .5

 لاول ولكنها لاف أخرى تشبه في بنيتها الموقف االحصول عليه الى مواق

  .في التفاصيل السطحية لاعنه إتختلف 
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( التعزيز)ستبصار من اهم أشكال المكافأة لاأن تحقيق ا صيلة:لافعية االدا .6

صيلة في جميع التجارب وهذا يعني أن اكتساب الفهم او الكفاءة يمثل اهم لاا

 (. التعزيز)اشكال المكافأة  

 :ستبصار لكوهلرلااهم التطبيقات التربوية لنظرية ا

تقوم على الحفظ  قليدية والتيان اغلب المعلمين يطبقون الطرق الت .1

ستظهار وذلك على حساب الفهم وادراك المعنى مما حول العملية لاوا

يساعد على تنمية المهارات العقلية التي تتطلبها  لاالتعليمية إلى نشاط تقليدي 

هتمام بوضع لالذلك وجه كوهلر أبحاثه الى اعملية النمو التربوي للطالب 

على الفهم وإدراك المعنى في  قواعد وشروط وطرق للتعلم الفعال القائم

موضوع التعلم اي استبصار المتعلم للموقف التعليمي بما فيه من عناصر 

 .وما يتضمنه من معنى

ولذلك اهتم  ،ميذه معهم طول حياتهملامعلم يأمل أن يبقى ما يتعلمه ت إن كل .2

كوهلر بموضوع الذاكرة وأشار إذا كان اكتساب المعرفة قد تم عن طريق 

قة في ذهن المتعلم فترة لامن المحتمل ان تظل تلك المادة عف ستبصارلاا

م تعلمها عن طريق الحفظ الصم زمنية اطول بكثير من المادة التي ت

يبقى في الذاكرة فترة زمنية طويلة  لافهمه ستظهار فالشيء الذي يتم لاوا

فحسب ولكنه أمر له معنى عند المتعلم كذلك واستخدام طرق التدريس التي 

على الفهم وادراك المعنى يكون أكثر قابلية للنقل الى المواقف الجديدة  تشجع

 .واستخدامها خارج غرف الصف
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طفال لاريقة الجملة والتي تبدأ بتعلم اابتكار طريقة جديدة في التعلم هي ط  .3

ن لاوف بدال من البدء بتعلم الحروف ثم الكلمات ثم الحر اولامن الجملة 

اهمية في نظر الطفل اما الحروف المجردة  الجمل تكون ذات معنى وذات

 .فيصعب على الطفل ادراك معناها منفردا

ستبصار القائمة على الفهم وادراك المعنى لاستفادة من نظرية الايمكن ا  .4

الكلي في حل المسائل الهندسية والمشاكل الحسابية بالنظر للمشكلة اليها 

 .وصل الى الحلقات التي تلاعلى ادراك العبشكل كلي فهذا يساعد 

ستفادة منها في العملية التعليمية فالمدرس الذي لاستبصار يمكن الاان فكرة ا .5

يلقي محاضرة على طلبة يمكن ان يذكر ابرز النقاط الرئيسية التي ستدور 

 .حولها المحاضرة
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 الفصل الثامن

  :مفهوماً وظاهرة (Learning of Transfer) انتقال اثر التعلم 

عات الهامة سواء كان ذلك في من الموضو( التدريب)يعتبر انتقال اثر التعلم      

 ت علم النفس ام في حقول التربية، فكل انواع التعلم ونظرياته وكل فعالية منلامجا

 . او كثيراً على مبدأ انتقال اثر التعلم لافعاليات النشاط التربوي تعتمد قلي

شارة الى افتراض يقضي بأن المتعلم لاقصد بها اال اثر التعلم ظاهرة يويعد انتق     

، ان هذا التعلم، عندما يتعلم خبرة او مهارة، فأنه يستطيع نقلها الى مهمة او مجال اخر

مر، قد يعمل على جعل تعلم موضوع او اداء مهارة اكثر سهولةً لاالذي تم اول ا

 .ويسرا

تأثير ما يتلقاه الفرد من تعليم  ان انتقال اثر التعلم هو اصطالح يطلق على انتقال     

او تدريب او ما يكتسبه الفرد في مجال معين الى مجال اخر غير المجال الذي تدرب 

وقد اثبتت التجارب عن امكان انتقال اثر التعلم بسهولة كبيرة في التعلم . عليه او تعلمه

 .كستبصار وغير ذللاسس الصحيحة للتعلم كالتركيز والفهم والاالقائم على ا

 : اهمية انتقال اثر التعلم

اكتساب مهارات جديدة او اتقان حقائق علمية دون الحاجة الى تعلمها او التدريب  .1

 . عليها بشكل مكثف، وبذلك تقلل من الزمن والجهد والنفقات المادية

 .اكتساب خبرة يساعد على مزاولة مهن معينة .2

ها في الصفوف توفر للطلبة خبرات تمكنهم من معالجة مواقف لم يخبرو  .3

 .المدرسية
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 .نتقال اثر التعلملاالتدريب افضل اسلوب   .4

ت اليومية، إذا كان ما يتم تعلمه يمكن تعميمه ىالمساعدة في حل المشك  .5

 .خرىلات الحياة الاستفادة منه في مجالاوا

عداد للمستقبل. فالمناهج الدراسية كافة وضعت للإتعتبر انتقال اثر التعلم مهمة  .6

تتركه من آثار لدى المتعلم، تمكنه من تطبيقها وممارستها في على اساس ما 

 .مستقبل حياته

 : انواع انتقال اثر التعلم

ان انتقال التعلم او انتقال الخبرة يتضمن ان ما يتم تعلمه او اختباره في مواقف      

يمكن ان ينتقل الى مواقف تعليمية او خبراتية اخرى يتوافر فيها التشابه في 

المكونة للخبرة، او وجود عناصر مشتركة بين الخبرات الجديدة والسابقة  العناصر

او قريبة من مواقف حياتية، او تقترب من المكونات المعرفية، مثل الحقائق 

والمعلومات، او توافر إمكانية التصميم لوجود القواعد والمبادئ التي تحكم تلك 

 .الخبرات

 : واهم انواع انتقال اثر التعلم هي

 :  :Positive transfer يجابيلانتقال الاا  .1

يسهم تعلم خبرات او معلومات او مهارات، في تعلم عادات او خبرات او      

مهارات مرغوب فيها، فمثال تعلم عمليات الجمع وحقائقه يمكن ان يسهم في 

تعلم عمليات الضرب، اما بالنسبة للمهارة فيمثل تعلم مهارة باليد اليمنى يمكن 

 .الى تعلم المهارة نفسها باليد اليسرى ان ينتقل

 : يجابيلانتقال الاومن عوامل ا 
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 .تشابه محتوى المادة او المهارة مع محتوى الخبرة الجديدة .أ

 تشابه مبادئ تعلم الموقفين  .ب

  : Negative transfer: نتقال السلبيلاا .2

      ً المهمة في تعلم  لامتداخأو يتحقق حينما يكون تعلم المهمة السابق معيقا

نجليزية قد يعيق تعلم او نقل تعلم كلمات متشابهة لاإن تعلم كلمات في ا ،التالية

في التهجية او الحروف المختلفة المعنى في اللغة الفرنسية، ويسهم بعض 

المعلمين في جعل الطلبة ناقلين سلبيا للتعلم وذلك عندما يذكر بعض الطلبة 

سبة او خطوات عشوائية في معالجة إجابة خاطئة، او طريقة استعمال غير منا

 .موضوع دون ان يعلق عليه او يصححه

ويكون ذلك قد حدث في غفلة غير مقصودة من قبل بعض المعلمين، ويمكن      

التذكير في هذا المجال أن كل ما يسمعه الطالب سواء كان من المعلم او من 

 . زمالئه صحيحا او خاطئا يشكل خبرة قابلة للخزن والنقل

   Zero transfer: نتقال الصفريلاا

يفيد تعلم شيء ما في  لانتقال ويوجد في المواقف التي لاويقصد به عدم ا     

 .يمكن ذكره لايعوقه فالتأثير  لاآخر وشيء 

 (:  التدريب)نظريات انتقال التعلم 

  :Mental faculties theory: نظرية الملكات العقلية .1

لتي اعتمدت في تفسير انتقال اثر التعلم، وترى عتبر من اقدم النظريات ات     

هذه النظرية ان العقل مكون من عدة ملكات مستقلة منها: الذاكرة، والمخيلة، 

والمالحظة، واالنتباه، وأن مجرد التدريب الشكلي من شأنه ان  80واالرادة، 
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يقوي هذه الملكات، فالتدريب على حفظ الشعر والتاريخ او حفظ االرقام يقوي 

لذاكرة بوجه عام والتدريب على االنشاء وكتابة القصص يقوي ملكة التخيل، ا

 .والتدريب على حل المسائل الرياضية يقوي ملكة التفكير

  :Generalization theory: نظرية التعميم .2

أنه يمكن للمتعلم ان يعمم الخبرة في موقف (Judd .C) يقول جارلس جود

ى. فإذا تحقق لدى فرد ما التعميم العلمي خرلأويطبقها على كثير من المواقف ا

قات فأنه لالفرد النظر في مجال متسع من العبدرجة عالية، او إذا اكتسب ا

 . يستطيع نقل تعلمه من المواقف التي تدرب عليها الى مواقف مختلفة عنها

 :نتقال في عملية التعلملاستفادة من عملية الاكيفية ا

د ان انتقال اثر التعلم يحدث بأعظم درجة إذا استنتاج المبادئ العامة: إذ وج  .1

 . ت الجديدةلافهم التلميذ القواعد العامة والمبادئ المالئمة لحل المشك

ساسية، لافي مجال واسع يعد من المهمات ا توفير فرص التدريب والتمرين  .2

وتنويع مواقفها التطبيقية. حيث وجد ان انتقال اثر التعلم يرجع الى الترابطات 

 . عماللاابين 

وتشجيع محاولة  (كيفية التعلم )توجيه الطلبة الى معرفة وفهم طبيعة عملية  .3

ت علمية متعددة من اجل الوصول الى استراتيجيات علمية لاتطبيقها في مجا

عمال المتصلة لان الممارسة المتراكمة لسلسلة الأوضوع دراسي. عن كل 

 (.كيف نتعلم)تؤدي الى تيسير في تعلم 

دام التعبير الذاتي في التعبير عن المبادئ وتفسيرها وفهمها بما تشجيع استخ .4

م والمستوى العقلي للمتعلم، وتجنب حفظ المبادئ بشكل غير دقيق. لاءيت
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 لالت ويحدث ذلك من خلاستبصار في حل المشكلااسلوب اواستخدام 

 . تلاحل فئات متشابهة من المشكالممارسة المركزة في 

ة المصطنعة، اي تدريب المتعلمين على نماذج تماثل استخدام تصميمات البيئ  .5

 .الواقع

 لاليسهل انتقال اثر التعلم، ومن ختحقيق اتقان التعلم، ان اتقان المادة العلمية  .6

انتقال المفاهيم والمعلومات والمبادئ وليس حفظ المبادئ دون الوعي بحقائقها 

 . وامثلة تطبيقية عليها
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 الفصل التاسع

 ) Feed Back:  المرتدة )الراجعةالتغذية 

ان تقديم التغذية المرتدة للتلاميذ يشكل حقيقة اساسية من حقائق علم النفس      

التربوي. وحق البد من توفيره للمتعلمين حتى يعرفوا كيفية تقويم اعمالهم وانشطتهم 

، من خلال حكم يصدره من هو اكثر مهم خبرة واعلم منهم ضمن موقعه العلمي

اهمية تقديم التغذية المرتدة للطلبة فإن معرفة نوع التغذية المرتدة التي يجب  ورغم

 ان يقدمها المدرس في الصف الستثارة المتعلم هو الاكثر اهمية. 

مهما وحاسما في تجديد كفاءة  لاان التغذية المرتدة ظاهرة اساسية لكونها عام     

مهما في تقويم السلوك التدريسي داخل عن انها في الوقت نفسه متغيراً  لاً المتعلم فظ

الصف إذ يستخدمها المدرسون لتقديم طرائق واساليب تدريسهم وتدريبهم. إذ يمكن 

 .مواطن الضعف في السلوك التدريسي اوان يصار الى تحديد اخطاء الطلبة 

  :وفي مجال معرفة النتائج لمفهوم التغذية المرتدة يضم معنيين

 ،حين يخبر المتعلم في كل خطوة بالتقدم الذي يحرزهد يسراً ان التعلم يزدا  :أولهما

ً و  . لمفهوم النجاح والفشل هذا يجعل مفهوم معرفة النتائج مرادفا

ان التعلم يزداد يسراً حين يخبر المتعلم فيما إذا لم تكن صحيحة يخبر  وثانيهما:

 . السلوكبأسباب الخطأ وتؤدي هذه المعلومات الى التصحيح والتحكم الذاتي في 

ويمكن التمييز بين التغذية المرتدة والتعزيز. إذ ان التغذية المرتدة تؤكد على      

جانب المعلومات في عملية التعلم. في حين ان التعزيز يؤكد على تأثير المكافأة في 

  .عملية التعلم
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مر يشير الى ان التغذية المرتدة تقوم بوظيفة لاوقد كان الرأي في بداية ا     

ان هذا الرأي سرعان ما  لاحتمال حدوث االستجابة الصحيحة إلتعزيز اي زيادة اا

بوصفها زيادة احتمال ان يتحول المتعلم الى  ،تحول الى تناول التغذية المرتدة

ساسية للتغذية لاالصحيح. ولعل الوظيفة استجابة الصحيحة بعد ادائه غير لاا

  .)الصحيح هي تصحيح مسار التعلم في االتجاه (المرتدة 

بأنها عملية تزويد المتعلمين بمعلومات لمعرفة نتائج  وتعرف التغذية المرتدة

 .استجاباتهم ونشاطاتهم او اعمالهم

 : اهمية دراسة التغذية المرتدة

 :يمكن ايجاز اهمية التغذية المرتدة في ضوء محاور اساسية هي     

ستجابات لاصحيح المتعلم تؤدي الى ت( التغذية المرتدة)بمعنى انها  توجيهية: .1

 . ولىلاائه التي ارتكبها في استجابته اتالية في ضوء تعريفه بأخط

ن يبذل الجهد من اجل تعلم افضل لأنى انها تستثير دافعية المتعلم بمع دافعية: .2

 .حقلا

ً لأ تعزيزية: .3  . ستجابات الصحيحةلال نها تشكل تشجيعاً واثابة وتثبيتا

ئه لافي اخبار المتعلم بموقعه بين زمكيزة علمية إذ يتخذها المدرس ر تقويمية: .4

 .وبيان مستواه العلمي تقدما وتأخراً وفق معايير محددة (بالنسبة لمستواه العلمي(

 : انواع التغذية المرتدة
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 1970تضم التغذية المرتدة او معرفة النتائج انواعاً متعددة، وقد قدم هولدنك       

Holding  ًتغذية المرتدة تتشكل وفق ابعاد ثنائية القطب وفي الانوع تصنيفاً علميا

  :ضوء ابعاد ثنائية القطب وفي ضوء محاور اساسية وهي

 : التغذية المرتدة الداخلية/ التغذية المرتدة الخارجية  .1

مات التي يحصل عليها المتعلم بالمعلو التغذية المرتدة الداخليةوتتمثل      

لتعلم او اداء مهارة معلوماته تلك عوناً  وتصبح ،لما يتعلمهلال الاستجابات خ

امر يستقرأ  او هيما يعرف بالتغذية المرتدة الذاتية او الداخلية. لاحقة وهذا 

دراسة معضلة  لالد ومبادئ اكتسبها المتعلم من خويتكون من مفاهيم وقواع

بد من استرجاعها. ومن هذا يتكون مستوى لاثم  . ومن تعليمية او مهارة ما

 ً  . حقلالتعلم اداء  تقويميا

فتعني المعلومات التي يحصل عليها المتعلم  المرتدة الخارجية ةالتغذياما       

تظهر بشكل اعتيادي في  لافهي المعلومات الخاصة التي  ،من مصدر خارجي

وانما تظهر بشكل تعزيز لفظي يقدمه المدرس او في  ،المهمة او العمل ذاته

 .المتعلم على آلة معينة او تظهر امام ،تنبيهات خارجية

  :يجابية/ التغذية المرتدة السلبيةلاالتغذية المرتدة ا  .2

م ان اجابته عن سؤال من اسئلة عندما يخبر المتعل يجابيةلااتمثل وت     

اي تقديم تغذية مرتدة ايجابية فأنها تزيد وتسهل من ، متحان كانت صحيحةلاا

 . على تلك المادة في مواقف تالية كمية وكيفية استدعاء او استرجاع او التعرف

ل من اسئلة فتبرز عند اخبار المتعلم بأن اجابته عن سؤا السلبيةاما      

اي تقديم تغذية مرتدة سلبية ربما تؤدي الى تحصيل  ،لمتحان غير صحيحةلا
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جابة الصحيحة مما لاإضافة الى السعي نحو البحث عن ادراسي اسرع وافضل 

 .يخلق مقاومة لعوامل النسيان

 :ية/ التغذية المرتدة النهائيةزملاالتغذية المرتدة الت  .3

 المعلومات التي ترتبط بالتعلمعند تقديم  زميةلاالتغذية المرتدة التوتتمثل      

فهناك معلومات يمكن ان تقدم عندما تكون المهمة قد بدأت وفي اثناء ممارستها 

ويأتي تقديم المعلومات وهي مستمرة ولم تتوقف بعد. ويطلق على  ،ادائها او

المعلومات التي تتزامن وتتساوق مع اكتساب التعلم او المهارة بالتغذية  تلك

 . يةزملاالت المرتدة

ما المعلومات التي يأتي تقديمها عندما ينتهي المتعلم من معرفة او اكتساب      

 .خبارية او النهائيةلافتعرف بالتغذية المرتدة ا ، مهارة خبرة او
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 الفصل العاشر

 concept :المفهوم

ً  إذ تلعب المفاهيم دوراً  ،حظيت المفاهيم باهتمام الكثير من الباحثين        اساسيا

إذ ان تعلمها يساعد على أن يدرك الفرد في ضوئها  ،نسانيلالسلوك اافي 

سيؤول إلى أن  لاف وإلايئية وما بينها من تشابه او اختالمتغيرات الب مجموعة

إذ على الفرد أن يتعامل مع كل المثيرات التي تحيطه أو  ،كبيرة يواجه صعوبة

ساعدت المفاهيم على الجمع بين بينما  ،ت جديدةلاأو حا تؤثر فيه كمواقف

حولت تعقيد  ،فئاتشياء وصنفتها إلى مجموعات او لاا حداث أو الظواهر أولاا

إلى أصناف أو خصائص موحدة  ،ظواهر متعددة متغيرات البيئة وما فيها من

 .والتعامل معها يسهل على الفرد فهمها ،متقاربة

 تلايمكن تطبيقه واستخدامه في مجا ،أن تعلم المفهوم ،ويترتب على هذا      

 ذخيرةبدء بما لدى المتعلم من ثروة او  ،متعددة والوصول الى قرارات افضل

مفاهيمية التي يعتمد عليها لتحديد المستوى العلمي. أن الخبرة المتراكمة من 

تعد افضل دليل على ثبات واستقرار وديمومة التفاعل الجيد مع  المفاهيم

نسان لاميز السلوك البشري والتي تجعل اهي خاصية ت متغيرات البيئة. تلك

 .بأنماطه المختلفة قادر على استيعاب التعلم

 قات الموجودة بين الظواهرلالي ينتج من ادراك العبناء عق وممفهفال      

 شياء وذلك البناء غالبا ما يقوم على اساس تنظيم تلك الظواهرلاوالحوادث وا

 أي غالباً ما تضم المفاهيم معلومات واسعة ،شياء في اصناف اقل عدداً منهالاوا

 .ووجدت في اصناف اقل عدد منها ،صنفت
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  :انواع المفاهيم

 : هناك نوعين اساسيين من المفاهيم، هما

والتي تعكس فيها الخصائص بين أشياء او ظاهرات  المفاهيم الحسية: .1

اي انها اشياء أو ظاهرات حقيقية  ،لتحديد شكلها الكلي المركب محسوسة

 .مثل الكرة والشجرة، عالمه الحسي كها الفرد فييدر

 وانما ،تعبر عن ظاهرات او اشياء محسوسة لاالتي  المفاهيم المجردة:  .2

 .خصائص مجردة مثل العدالة والنسبة والحجم

 : تعلم المفهوم

إن تعلم مفهوم جديد، يعني إن المتعلم استطاع إجراء تصنيف وتنظيم      

ول مرة للمعلومات والمعارف في خبراته لأوتجريد وربط جديد و وتعميم

هذا النمط من السلوك المعرفي   Brune) برون) ويسمى  ,المتراكمة السابقة

 فهومبينما يسميه كندلر اكتساب الم Formation concept بتكوين المفهوم

Acquisition concept  وفي ضوء معرفة المتعلم للمفهوم. يمكنه اكتشاف

واتخاذها نهجا صحيحا  .عديدة لتصنيف تلك المعلومات طريقة من بين طرائق

 ً  .  لتحقيق مفهوم جديد وصادقا

 ت التي تتوافر فيهالاو احرازه او استخدامه يعني الحاأن تعلم المفهوم ا      

 ،ويكون على المتعلم أن يجد الحل الصحيح ،لةمجموعة من التصنيفات المحتم

وبالطبع فإن الحل الصحيح في الموقف التجريبي هو ما يعتبره او يعنيه المدرس 

   .الباحث صحيحا أو سليما او
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بد من لاو ،تختلفان عن مواقف الحياة الواقعية لافئتان او طريقتان وهناك      

 : وهما ،بهما او بأحدهما في محاولة تعلم المفاهيم ان نأخذ

 شياءلايقوم المدرس بعرض قائمة من ا :Reception ستقباللاطريقة ا  .1

ويخبر الطالب في عرضا تتابعيا  (الخ.... ،رسوم ،إشكال ،صور ،كلمات (

أو حالة ايجابية وتسمى هذه الطريقة باستقبال  لاإذا كان الشيء مثاما كل مرة 

لمدرس في النظام الذي هذا النوع من التجارب بتحكم ا المفهوم وقد تميز

يكن من الضروري أن يعلم المتعلم شيئا عما يعد  كما لم ،مثلةلاتعرض به ا

 . ائص أو ابعاد المشكلةبخص اي انه لم يكن مقدما ،مفهوما

يقوم المدرس في هذه الطريقة بعرض  : Selection: نتقاءلاا طريقة .2

شياء وعلى الطالب ان يختار منها ثم يسأله المدرس عن كل لاا قائمة من

 ،تعني ان يوضع أمام المتعلم عدد من البطاقات ،نتقائيةلاا منها. أن الطريقة

ى المتعلم بطاقة اخرى، ، ثم يعرض عللابطاقة مث او عشرين ولتكن عشراً 

الذي قصد اليه المتعلم، وبعد كل انتقاء يقال  بطاقة تمثل المفهوم لاولتكن مث

. ويرى برونر وجماعته ان تعلم لا للمتعلم ما إذا كان اختياره صحيحا ام

و  (التركيز)مدخلين هما  لالاهيم بطريقة االنتقاء يتم من خالمتعلمين للمف

المتعلم قد يواجه  وعليه فان مجرد عرض بطاقة المفهوم على (الفحص)

من  بأن يقوم بتركيز انتباهه على اكبر عدد ،مشكلة انتقاء البطاقة التالية

 . ت المفهوم يستطيع ان يحتفظ بهالااحتما

 شياء التي تؤلف المفهوم وكذلك عنلأالنوعين يتعرض الطلبة ل لاففي ك     

المفهوم على ضوئها فتكوين المفهوم يبدأ دائما بعملية القاعدة التي يحدد هذا 
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انه  لاإ، (على سبيل البحث)يقوم بها المتعلم للبطاقات التي تقدم له  تصنيف

تعليم المفاهيم يكون المدرس او الباحث هو الذي يختار  في معظم تجارب

  .يكتشف ذلك المفهوم المفهوم والمتعلم عليه أن

ستقبال لاساسية بين طريقة الافروق اوقد ناقش برونر وجماعته ال     

يكون مجال حرية المتعلم في  (التلقي)ستقبال لانتقاء ففي الاا وطريقة

نتقاء فإن مجال حرية المتعلم يكون لااما في طريقة ا، العرض الذي يختاره

ر وهناك فرق آخر ربما يكون في ختبالات الاحا في الطريقة التي يمتاز بها

 .المستخدمة اءشيلاهمية وهو نوع الاا

  :وامل التي تؤثر في تعلم المفاهيمالع

 :ث عوامل هيلاعلم المفاهيم بثكن تصنيف تأثر تيم     

تتمثل هذه العوامل بعمر المتعلم ودافعيته  العوامل المتعلقة بالمتعلم:  .1

المفهوم ونوع التعزيز المقدم له عند تعلمه واستعداداته لتعلم المفاهيم  لتعلم

 .وم المراد تعلمهالسابقة المرتبطة بالمفه ومعلوماته

وتتعلق هذه العوامل بدور المعلم  العوامل المتعلقة بالموقف التعليمي:  .2

 تعلم المفهوم وإكساب المتعلمين له وهي في تنظيم

  .اختيار طريقة التدريس المناسبة .أ

 )مثلة المنتمية الى المفهوم وغير المنتميةلاا)اختيار المثيرات  .ب

  .ستجابات المرغوب فيهالاتعريف المتعلم با .ت

  .زمة عن المفهوملاساسية اللاتهيئة المعلومات ا .ث

  .ستدعاء المعلومات المناسبةلاة المتعلمين تهيئ .ج
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 .زيادة مستوى الدافعية لدى المتعلمين .ح

به بعدد من يتأثر تعلم المفهوم واكتسا العوامل المتعلقة بالمفهوم نفسه:  .3

 .المتعلقة بالمفهوم نفسه منها العوامل

إذ أن استعمال  ،ويؤثر هذا في تعلم المفهوم مثلة والشواهد:لاعدد ا  .أ

 ،يجابية التي ينتمي اليها المفهوملامثلة االاكافيا من  المدرس عددا

اليها بقصد عقد المقارنات بينها يساعد  تنتمي لامثلة السلبية التي لاوا

  .كثيرا على تعلم المفهوم واكتسابه

يؤثر تميز المفهوم  تميز المفهوم وطبيعته المادية أو التجريدية: .ب

إذ يميل المتعلمون عموما الى تعلم  ،صفاته تعلمه جزئيا ووضوح

 ،قل تميزا،لايسهل من تعلم الصفات ا الصفات المتميزة على نحو

تدل على المحسوسات  على ذلك فأنهم يتعلمون المفاهيم التي وزيادة

على  أسهل من تعلمهم المفاهيم التي تدل (المفاهيم المادية)المادية 

 .لوجود وسيط صوري واضح (المفاهيم المجردة)مور المعنوية لاا

يتصف كل مفهوم بعدد من الصفات والخصائص  صفات المفهوم: .ت

المفاهيم وكلما ازدادت هذه الصفات وتنوعت عن غيره من  التي تميزه

ن ازدياد صفات المفهوم وتنوعها لأسهولة  كان تعلم المفهوم اكثر

من شأنه زيادة قدرة المتعلم  وهذا ،يعني ازدياد القرائن الدالة عليه

م يجدر بالمعل لذا ،على اكتشاف واحدة منها او اكثر بيسر وسهولة

 كار بألفاظ وتعبيرات متعددة لكيفلاوا تكرار او شرح بعض المفاهيم

يمكن المتعلمين من التعرف على اكبر عدد من القرائن الدالة على 

 .المفهوم


